[image: image1.png]0 P TRUNG TAM PAO TAO KHU CONG NGHE CAO TP.HCM
ZsHTP

v ® Tru s&: L6 E1, Khu Cong Nghé Cao - Xa L6 Ha N§i - Q.9 - TRHCM  DT: 37 360 052 - 37 360 053  Fax: 37 360 051
TRAININGV Chi nhanh: 35 Nguyén Thong - Phudng 7 - Q.3 - TRHCM BT: 39 322 230 Fax: 39 322 202
Website: www.shtp-training.edu.vn Email: contact@shtp-training.edu.vn






[image: image2.png]


[image: image3.bmp]
[image: image4.png]




MỤC LỤC

CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO “LÃNH ĐẠO KHỞI NGHIỆP”

11.
Giới thiệu:


12.
Đối tượng


13.
Mục tiêu


14.
Nội dung khung của chương trình


15.
Nội dung chuyên đề “Đánh giá cơ hội và ý tưởng kinh doanh”


16.
Nội dung chuyên đề “Nghiên cứu - phân tích thị trường” và “Xây dựng thương hiệu khi khởi nghiệp”


17.
Nội dung chuyên đề “Xây dựng kế hoạch kinh doanh thực tiễn”:


18.
Nội dung chuyên đề “Những vấn đề pháp lý trong khởi sự kinh doanh”


19.
Nội dung chuyên đề “Xây dựng đội ngũ, tìm kiếm cộng sự”


110. Nội dung chuyên đề “Các hình thức huy động vốn khởi nghiệp” và “kỹ năng thuyết phục nhà đầu tư”


111. Nội dung chuyên đề “Đạo đức kinh doanh và trách nhiệm xã hội”


112. Thực tập và đánh giá khóa học




CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO

LÃNH ĐẠO KHỞI NGHIỆP

1. Giới thiệu:

Khởi nghiệp là tạo lập một sự nghiệp. Sự thành công hay thất bại của một dự án khởi nghiệp đều ảnh hưởng đến môi trường kinh doanh nói riêng và xã hội nói chung. Đó thực sự là một quá trình thực sự khó khăn, gian nan, vất vả và đầy rủi ro. Chỉ có kiến thức, kỹ năng, kinh nghiệm thực tế mới giúp các bạn trẻ khởi nghiệp vượt qua những khó khăn đó, giảm thiểu những rủi ro đó. Khởi nghiệp không phải là con đường trải đầy hoa hồng và vinh quang như mọi người vẫn nghĩ. 

Vì thế, qua quá trình tư vấn và khảo sát với khoảng 5000 người khởi nghiệp, khóa đào tạo “Lãnh đạo khởi nghiệp” đã được thiết kế với chương trình và nội dung mang tính thực tiễn, phù hợp với đối tượng khởi nghiệp tại Việt Nam.

Ngoài ra, Khóa đào tạo này cũng là một bộ phận của Dự án “Mỗi Doanh nhân – Một người thầy” được thiết kế bởi Trung tâm hỗ trợ Thanh niên Khởi nghiệp và đồng hành bởi Hội Doanh nhân Trẻ TP.HCM với các mục tiêu tìm kiếm tài năng kinh doanh trong vòng 5 năm:

(1) Đào tạo kiến thức khởi sự doanh nghiệp cho 10.000 người trẻ có khát khao khởi nghiệp; 

(2) Tư vấn - Huấn luyện 1.000 sinh viên tham gia chương trình “Khởi nghiệp tập sự” tại các Doanh nghiệp Hội viên Hội Doanh nhân Trẻ và Hội viên các CLB Doanh nghiệp TPHCM; 

(3) Bảo trợ 100 dự án khởi nghiệp sáng tạo của người trẻ theo phương thức 1 – 1 (Mỗi doanh nhân bảo trợ một dự án); 

(4) Kêu gọi đầu tư 10 dự án khởi nghiệp tiềm năng. 

Thông qua chương trình của khóa đào tạo này, học viên sẽ được trang bị những nội dung về: ý tưởng kinh doanh, huy động vốn, xây dựng hệ thống, luật pháp, những qui định về thành lập và hoạt động doanh nghiệp... Sau khóa đào tạo, học viên sẽ nắm rõ những kiến thức căn bản nhất để bắt đầu dự án của mình, đồng thời, hiểu rõ những bước đi cần thiết, những nguồn lực cần chuẩn bị, những cột mốc cần vượt qua để có thể tự làm chủ chuyến phiêu lưu của mình, lèo lái con thuyền của mình đến thành công. 

2. Đối tượng: 

Việc đào tạo kiến thức khởi sự kinh doanh được thực hiện với mong muốn tạo ra hiệu ứng sâu rộng trong xã hội, trang bị nền tảng kiến thức cho các đối tượng thanh niên, do vậy không hạn chế đối tượng tham gia vào mỗi chương trình đào tạo. Trong đó, tập trung chủ yếu vào các đối tượng thanh niên trong độ tuổi từ 19 đến 36 tuổi, có tinh thần khởi nghiệp mạnh mẽ, có khát khao tạo lập doanh nghiệp riêng.

3. Mục tiêu:

Sau khi kết thúc khóa đào tạo, học viên có thể:
· Xây dựng bản Kế hoạch kinh doanh cho chính dự án của cá nhân mình;

· Trình bày một cách thuyết phục về dự án của mình với nhà đầu tư, khách hàng, đối tác.

· Xây dựng mối quan hệ với thành viên cùng học và giảng viên;

· Có được các giải pháp cho các vấn đề hiện tại trong dự án;

· Hiểu rõ những bước cần thiết để thành lập và đưa doanh nghiệp vào hoạt động;

Thông qua khóa đào tạo, BTC sẽ tìm kiếm được những “hạt giống” doanh nhân và doanh nghiệp tiềm năng để hỗ trợ phát triển.

4. Nội dung khung của chương trình: có cấu trúc gồm 2 phần (với thời lượng khoảng 15 buổi)
Phần 1: Nội dung giảng dạy, huấn luyện, gồm 7 chuyên đề (10 buổi)

· Đánh giá cơ hội và ý tưởng kinh doanh.

· Nghiên cứu – Phân tích thị trường

· Kế hoạch – Chiến lược kinh doanh

· Lựa chọn mô hình doanh nghiệp – những vấn đề pháp lý trong khởi sự kinh doanh

· Xây dựng đội ngũ, tìm kiếm cộng sự

· Tìm kiếm, huy động, quản lý nguồn vốn - kỹ năng thuyết phục nhà đầu tư

· Đạo đức kinh doanh và các vấn đề trách nhiệm xã hội 

Phần 2: Thực hành và đánh giá khóa học (5 buổi)

· Doanh nhân thành công chia sẻ kinh nghiệm thực tế khởi nghiệp; thực hành kết nối giao thương.

· Tham quan, học tập tại doanh nghiệp

· Hướng dẫn làm khoá luận

· Tổ chức buổi bảo vệ khoá luận và tổng kết khóa học

5. Nội dung chuyên đề “ĐÁNH GIÁ CƠ HỘI VÀ Ý TƯỞNG KINH DOANH”
· Thời lượng: 1 buổi (5 tiết)

· Mục tiêu chuyên đề

Kết thúc chuyên đề, học viên sẽ:

· Xác định rõ ý tưởng/sản phẩm của dự án

· Xác định được cơ hội để triển khai ý tưởng/sản phẩm;
· Trình bày súc tích và ấn tượng về cơ hội và ý tưởng của mình;

· Viết hoàn tất phần cơ hội, ý tưởng về sản phẩm/dịch vụ (file word và file ppt)

· Nội dung bài giảng

· Khởi nghiệp và vấn đề cốt lõi

· Quy trình khởi nghiệp

· Những yếu tố đánh giá ý tưởng và cơ hội trong khởi nghiệp

· Những sai lầm thường thấy trong đánh giá ý tưởng và cơ hội

· Tương tác – phát triển kỹ năng

· Trình bày các ý tưởng và cơ hội một cách ấn tượng (2 phút)

· Kỹ năng tổng hợp và phân tích thông tin

· Kỹ năng thuyết trình hiệu quả
· Thảo luận

Lắng nghe, trao đổi, thảo luận với các thành viên trong lớp

6. Nội dung chuyên đề “NGHIÊN CỨU VÀ PHÂN TÍCH THỊ TRƯỜNG” và “XÂY DỰNG THƯƠNG HIỆU KHI KHỞI NGHIỆP”: 2 buổi (10 tiết)

NGHIÊN CỨU VÀ PHÂN TÍCH THỊ TRƯỜNG (1 buổi)

Mục tiêu chuyên đề

Kết thúc chuyên đề, học viên sẽ:
· Đánh giá đúng nhu cầu thị trường

· Hiểu được kỳ vọng của khách hàng mục tiêu
· Kiểm định được mức độ phù hợp của sản phẩm/dịch vụ khởi nghiệp với khách hàng mục tiêu;
· Biết được các kênh thông tin và thực hiện thu thập các thông tin cần thiết khác cho việc lập kế hoạch kinh doanh;

· Viết hoàn tất phần đánh giá thị trường, khách hàng, đối thủ, bổ sung phần lợi thế cạnh tranh của sản phẩm/dịch vụ khởi nghiệp

Nội dung bài giảng

· Nghiên cứu thị trường là gì?

· Tại sao nghiên cứu thị trường là quan trọng đối với Startup?

· Rào cản nào cần phải vượt qua

· Cần nghiên cứu cái gì đối với từng giai đoạn start-up?

· Có những cách NCTT nào phù hợp với start-up?

· Các kỹ thuật NCTT ứng dụng được trong thực tế?

· Kênh thông tin và các ứng dụng thực tế

Tương tác – Phát triển kỹ năng

· Thực hành Nghiên cứu đối tượng khách hàng tiềm năng;

· Phát triển kỹ năng thiết kế bảng hỏi, phỏng vấn (nghiên cứu U&A);

· Tư duy sáng tạo và đột phá

Thảo luận

Lắng nghe, trao đổi, thảo luận với các thành viên các vấn đề về thị trường (độ lớn, sự tăng trưởng, khách hàng mục tiêu,..)

XÂY DỰNG THƯƠNG HIỆU KHI KHỞI NGHIỆP (1 buổi)

Mục tiêu chuyên đề

Kết thúc chuyên đề, học viên sẽ:
· Hiểu được tầm quan trọng của xây dựng thương hiệu khi khởi nghiệp

· Xác định được “chìa khóa” thương hiệu cho sản phẩm/dịch vụ của mình

Nội dung bài giảng

· Thương hiệu là gì? Vai trò của thương hiệu

· Các vấn đề cốt lõi của thương hiệu và xây dựng thương hiệu

· Tại sao cần xây dựng thương hiệu trong khởi nghiệp

· Yếu tố nào ảnh hưởng đến việc xây dựng thương hiệu trong khởi nghiệp

· Cách thức xây dựng thương hiệu khi khởi nghiệp? Những sai lầm thường thấy

· Kinh nghiệm thực tế từ các thương hiệu khởi nghiệp thành công

Tương tác – Phát triển kỹ năng
· Thực hành xây dựng “chìa khóa thương hiệu”

· Tư duy đột phá trong khởi nghiệp

Thảo luận

Lắng nghe, trao đổi, thảo luận về xây dựng thương hiệu
7. Nội dung chuyên đề “XÂY DỰNG KẾ HOẠCH KINH DOANH THỰC TIỄN”: 

Thời lượng: 2 buổi (10 tiết)
Mục tiêu chuyên đề

Kết thúc chuyên đề, học viên sẽ:

· Hiểu được tầm quan trọng của việc xây dựng kế hoạch kinh doanh

· Biết được những nội dung trọng tâm của một Bản Kế hoạch kinh doanh

· Viết hoàn tất Kế hoạch kinh doanh cho dự án của mình (file word)

Nội dung bài giảng

· Tại sao cần kế hoạch kinh doanh?

· Những quan điểm sai lầm của người khởi nghiệp về kế hoạch kinh doanh?

· Những nội dung chính trong Bản Kế hoạch kinh doanh

· Lập kế hoạch tài chính và những lưu ý

· Những sai lầm thường gặp trong kế hoạch kinh doanh

· Kế hoạch kinh doanh trên một trang giấy

Tương tác – Phát triển kỹ năng
· Bài tập tình huống: Phân tích các kế hoạch kinh doanh 

· Thiết lập và trình bày kế hoạch kinh doanh cá nhân

· Kỹ năng trình bày kế hoạch kinh doanh trong vòng 10 phút

Thảo luận

Đóng góp cho các kế hoạch kinh doanh trình bày
8. Nội dung chuyên đề “NHỮNG VẤN ĐỀ PHÁP LÝ TRONG KHỞI SỰ KINH DOANH”
Thời lượng: 1 buổi (5 tiết)
Mục tiêu chuyên đề

Kết thúc chuyên đề, học viên sẽ:
· Ra quyết định chọn lựa loại hình kinh doanh phù hợp với mô hình khởi nghiệp

· Biết các thủ tục cần thiết nhất trong giai đoạn khởi động: đăng ký kinh doanh, đăng ký bảo hộ thương hiệu..

· Biết các rủi ro pháp lý thường gặp khi khởi sự

Nội dung bài giảng:

· Qui định pháp luật doanh nghiệp 

· Các hình thức pháp lý liên quan đến loại hình Doanh nghiệp

· Lựa chọn loại hình Doanh nghiệp phù hợp với chiến lược và mô hình kinh doanh;

· Các vấn đề liên quan đến vấn đề thủ tục đăng ký kinh doanh, đăng ký quyền sở hữu trí tuệ..

· Những sai lầm và rủi ro pháp lý thường gặp: xác lập cổ phần, kêu gọi vốn đầu tư, tranh chấp quyền sở hữu trí tuệ, ngừng hoạt động, giải thể..;

· Những điều kiện pháp lý cần biết cho các ngành đặc thù (thương mại điện tử, giáo dục, phần mềm…)

Tương tác – Phát triển kỹ năng
· Bài tập tình huống về các rủi ro pháp lý

· Trình bày vấn đề pháp lý mà học viên đang gặp phải

· Kỹ năng phân tích và giải quyết vấn đề. 

Thảo luận:

Các giải pháp phòng ngừa, giải quyết các rủi ro pháp lý gặp phải

9. Nội dung chuyên đề “XÂY DỰNG ĐỘI NGŨ, TÌM KIẾM CỘNG SỰ”

Thời lượng: 1 buổi (5 tiết)
Mục tiêu chuyên đề

Kết thúc chuyên đề, học viên sẽ:  

· Biết được điểm mạnh và chưa mạnh của cá nhân và mức độ ảnh hưởng đến khả năng thành công của dự án khởi nghiệp;

· Biết rõ vai trò mà người học có thể đóng góp tốt nhất cho dự án;

· Xác lập những công việc và những cá nhân nào cần thiết cho dự án;

· Hoàn thành phần thuyết trình dùng cho mục tiêu tìm kiếm cộng sự

· Hoàn thành phần giới thiệu về Nhóm khởi nghiệp của mình (file word và ppt)

Nội dung bài giảng

· Tự đánh giá được khả năng bản thân

· Xác lập, tìm kiếm cộng sự cần thiết cho dự án
· Phương thức thu hút và thuyết phục người tài cho dự án khởi nghiệp

· Kỹ năng lãnh đạo và điều hành nhóm khởi nghiệp

Tương tác – Phát triển kỹ năng

· Thực hành đánh giá bản thân và tìm kiếm cộng sự

· Kỹ năng làm việc đội nhóm

· Kỹ năng thuyết phục

Thảo luận

· Trao đổi về việc tìm kiếm cộng sự của dự án, kết nối các thành viên trong lớp để cùng tham gia dự án
10. Nội dung chuyên đề “CÁC HÌNH THỨC HUY ĐỘNG VỐN KHỞI NGHIỆP” và “KỸ NĂNG THUYẾT PHỤC NHÀ ĐẦU TƯ”: 2 buổi (10 tiết)

CÁC HÌNH THỨC HUY ĐỘNG VỐN KHỞI NGHIỆP

Mục tiêu chuyên đề

Kết thúc chuyên đề, học viên sẽ:
· Biết được các kênh có thể huy động vốn 

· Đánh giá được cơ hội và rủi ro từ các nguồn vốn

· Sử dụng hiệu quả các nguồn vốn vay. 

· Xây dựng bài trình bày kêu gọi vốn (không quá 10 slides)

Nội dung bài giảng:

· Các nguồn vốn và ưu nhược điểm của từng nguồn

· Phương thức huy động vốn và các kênh huy động

· Xác lập nguồn vốn vay phù hợp nhất với dự án

· Nguyên tắc sử dụng nguồn vốn hiệu quả

Tương tác – Phát triển kỹ năng
· Bài tập tình huống- game về nguồn vốn và tầm quan trọng của vốn;

· Tính toán nguồn vốn cấn thiết; xác định các nguồn vốn có thể kêu gọi;

· Kỹ năng phân tích và giải quyết vấn đề;

Thảo luận:

Cách thức để vận động kêu gọi nguồn vốn.

KỸ NĂNG THUYẾT PHỤC NHÀ ĐẦU TƯ

Mục tiêu chuyên đề

Kết thúc chuyên đề, học viên sẽ:
· Nắm được các vấn đề mà các NĐT quan tâm

· Trình bày dự án và thuyết phục được nhà đầu tư

· Lưu ý: Học viên có thể mang laptop hoặc file trình bày.

Nội dung bài giảng:

· Lộ trình làm việc với các NĐT

· Lập danh sách các NĐT tiềm năng

· Một số kỹ thuật huy động vốn đầu tư

· Các chỉ số tài chính cốt yếu mà nhà đầu tư quan tâm

Tương tác – Phát triển kỹ năng
· Học viên có 5 phút để hiệu chỉnh bài trình bày, chọn lọc thông tin đã chuẩn bị trước;

· Thực hành trình bày trước các nhà đầu tư trong vòng 02 phút

· Kỹ năng trình bày ấn tượng và thuyết phục

· Lưu ý: 

· Các nhóm học viên được phát Phiếu đầu tư do BQL phát ra để tham gia đầu tư

· Các nhóm học viên có quyền làm rõ các thông tin đối với dự án nhóm quan tâm nhất trong thời gian 5 phút sau khi kết thúc phần trình bày.

Thảo luận:

Thảo luận, trao đổi với các thành viên về các cách thuyết phục đối với từng nhóm nhà đầu tư
11. Nội dung chuyên đề “ĐẠO ĐỨC KINH DOANH VÀ TRÁCH NHIỆM XÃ HỘI”

Thời lượng: 1 buổi (5 tiết)
Mục tiêu chuyên đề

Kết thúc chuyên đề, học viên sẽ:
· Biết được giá trị của triết lý kinh doanh tiến bộ 

· Xác lập những yếu tố văn hóa doanh nghiệp mà học viên muốn theo đuổi 

· Xem xét các vấn đề liên quan đạo đức kinh doanh trong khởi nghiệp

Nội dung bài giảng:

· Những vấn đề chung về văn hóa và xây dựng văn hóa doanh nghiệp

· Kết quả của xây dựng văn hóa doanh nghiệp 

· Những vấn đề chung về đạo đức kinh doanh

· Xây dựng đạo đức kinh doanh

Tương tác:

· Trình bày các vấn đề Văn hóa và Đạo đức của doanh nghiệp mong muốn xây dựng

Thảo luận:

· Thảo luận, trao đổi với các thành viên về Văn hóa và đạo đức doanh nghiệp.
12. Thực tập và đánh giá khóa học (5 buổi) 
	11+12
	Doanh nhân thành công chia sẻ kinh nghiệm thực tế khởi nghiệp

Bồi dưỡng các kỹ năng dành cho người khởi nghiệp (Kỹ năng thiết lập mối quan hệ, Thực hành kết nối giao thương, Kỹ năng bán hàng…)

	13
	Tham quan, học tập tại doanh nghiệp

Yêu cầu dành cho học viên và giáo vụ

Học viên đăng ký trước cho BQL lớp và chịu các chi phí di chuyển (nếu đi phương tiên xe chung) và các chi phí hành chính khác (nếu có) 

BQL lớp chỉ tiến hành buổi tham quan khi số lượng đạt tối thiểu 40 thành viên;

Kết thúc buổi tham quan, học viên phải hoàn thành phần nhận định cá nhân theo mẫu do BQL lớp cung cấp

	14 +15
	Huấn luyện (Coaching) trên dự án: 

Yêu cầu dành cho học viên và giáo vụ

· Học viên đăng ký coaching cho BQL lớp. Số lượng tối thiểu cho một buổi coaching là 4 dự án;

· Học viên đăng ký có trách nhiệm gửi KHKD, slide trình bày trước buổi coaching tối thiểu 03 ngày làm việc cho BQL lớp;

· Mỗi học viên có 10 phút trình bày và 20 phút trao đổi, nhận phản hồi (feedback) từ lớp và người huấn luyện

	
	Tổ chức buổi bảo vệ khoá luận và tổng kết khóa học

· Học viên được bắt buộc phải tham dự buổi 15 để tổng kết lớp. Các trường hợp bất khả kháng phải được thông báo trước ít nhất 03 ngày làm việc cho BQL lớp
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