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BO THONG TIN VA TRUYEN THONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOC VIEN CONG NGHE Dje 1ap - Ty do — Hanh phiic
BUU CHINH VIEN THONG

CHUONG TRINH GIAO DUC PAI HOC

Tén chwong trinh: Marketing
Trinh d6 dao tao: Pai hoe

Nganh dao tao: Marketing
Loai hinh dao tao: Chinh quy

(Kém theo Quyet dinh s&l89 /QD-HV ngéy Ab thdng4 nam 2018 cia Gidm déc Hoc vién)

1. MUC TIEU PAO TAO

Su ra doi cia World Wide Web, sy phat trién vuot bac cua ICT trong thdi gian qua
va sur bung nd clia cach mang cdng nghiép 4.0 trong thoi gian sép téi da va s& gitip cho
linh vuc marketing c6 nhimg budc phat trién dot pha. Marketing sé (Digital marketing)
la xu huéng ngdy cang manh m& cia marketing hién dai. Puoc hiu 1a sy md rong cla
marketing trong méi trudng s, trong dé cac ¢béng cu sb s& duge ting cudng st dung dé
thau hiéu, tiép c4n voi khach hang, Digital marketing dang thay d6i cach cac doanh
nghiép, t& chirc tiép cin voi khach hang va cong ching muc tiéu, cach thic ho kinh
doanh va ban san phdm/dich vu... Thuc t& nay da lam cho nhu chu lao déng chuyén
nghiép vé finh vuc Digital marketing trén thé gidi cling nhu tai Viét Nam dang gia tang
mét cach nhanh chéng. Thi truémg lao dong ndy s& con phat trién manh mé trong tuong
lai khi ma xu huéng sd hoa trong marketing s& van con tiép tyc gia ting dudi sy phat
trién clia ICT, dic biét 1a dudi sur bung nd ciia cach mang cong nghiép 4.0.

Chuong trinh ddo tao Cir nhdn nganh Marketing (dinh huéng vé marketing sé -
Digital marketing) cta Hoc vién Céng nghé Buu chinh Vién thong 1a chuong trinh dao
tao nganh Marketing mang tinh tién phong tai Viét Nam trong viéc dao tao vé Digital
marketing. Chuong trinh dugc thiét ké voi nhitng dinh hudng, muc tiéu dao tao rd rang
va cu thé nhdm giup sinh vién tdt nghiép gia nhap tét vao thi trudng nhén luc chuyén
nghiép vé Digital marketing- thi truémg nhén lye dang ngay cang phat trién bing nd tai
Viét Nam.

1.1. Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao nganh Marketing nhdm cung cap cho sinh vién nhitng kién thirc
chuyén mdn, k¥ ning va néng luc cén thiét d& 1am chu tr duy phén tich, chién luge va sir
dung cac phuong phap, cong cu marketing sé d& phat trién va thanh cong trong thé giéi
sé ludn thay ddi. Cu thé, sinh vién tot nghiép tit ci céc chuyén nganh cna nganh
Marketing c6 thé:

1.1.1 Vin dung duge mdt cach phi hop céc kién thirc va k§ nang chuyén mon dé
phén tich, phat hién va giai quyét nhimg van @ vé marketing clia to chirc va
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doanh nghiép (phan tich co héi thi trudmg, xac dinh muc tiéu va dinh vi thi
trudng, chien luge marketing, thiét ké va trién khai cac hoat ddng matketing
tac nghiép, ki€m tra va danh gi4 hoat d6ng marketing)

1.1.2° Vén dung duoe cdc kién thite va k§ nang vé& marketing vao thuc tién hoat déng
marketing trong bdi canh méi trudng marketing bién déng va dang s héa
manh mé

1.1.3 Vén dung duoc cac kién thire, k¥ néng xa hdi va k§ ning ca nhan phu hop véi
cdc chuyén nganh duoc dao tao dé lam viéc mét cach doc ldp va lam vige
nhoém hiéu qua

1.1.4 Giao tiép dugc bang tiéng anh va st dung dugc cac kién thie vé ICT va
chuyén nganh cling nhu c4c k§ ning chuyén siu dugc dao tao nham nghién
clru va Umg dung cée tién bd khoa hoc cdng nghé vao hoat ddng marketing cua
td chire/doanh nghiép

1.2. Muc tiéu riéng ciia cdc chuyén nganh

Sau khi két thic cac mén hoc kién thirc nganh, sinh vién ¢6 thé lya chon hudng hoc
tdp va nghién clru chuyén siu vé Internet Marketing, Phéan tich di¥ liéu marketing sé
hodc Truyén théng Marketing véi cic muc tidu cu thé sau:

1.2.1 Chuyén nganh Internet Marketing

Chuyén nganh nay ¢6 muyc tiéu trang bi cho sinh vién nhimg kién thire va k¥ ning tu
duy chién luoc nén tang vé Internet Marketing ciing nhu céc kién thic va k¥ ning cén
thiét nhim thuc hanh céc ¢céng cu marketing trong ky nguyén sb, gitip sinh vién c6 kha
ning quéan ly, xay dung ké hoach marketing va quang b4 hiéu qua trén Internet. Muc tidu
cu thé ctia chuyén nganh nay la gitp sinh vién sau khi t5t nghiép c6 thé:

- Vian dung céc kién thirc chuyén nganh va k¥ ning chuyén mén nhim xay dung va

trién khai, danh gia cac chién dich Internet marketing mét cach phu hgp véi thuc
tién méi truong marketing ctia td chirc, doanh nghiép;

- Van dung dugc mdt cach phi hop céc kién thirc va k¥ nang chuyén mén dugc dao
tao trong chuyén nganh nhim thuc hién cic hoat dong tac nghiép lién quan dén
Internet marketing, bao gém: phan tich web, marketing qua phuong tién truyén
thdng x& hdi, marketing qua céng cu tim kiém, bién tap web.

1.2.2 Chuyén nganh Phén tich dir lidu marketing s6

Muyc tiéu ctia chuyén nganh nay 14 nhim trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc va k¥
nang vimg chiic vé khai thac, phan tich va sir dung dit liéu marketing trong méi trudng so
niang dong. Muc tiéu cu thé ctia chuyén nganh nay 1 gitp sinh vién sau khi t6t nghiép ¢
thé:

- Van dung céc kién thitc chuy&n nganh va k§ nang chuyén mén duge dao tao trong
chuyén nganh mét cach pht hop nhim phén tich, dién giai va sir dung dir liéu dé
dinh huéng cac hoat dong kinh doanh va marketing, ciing nhu dé tra 161 cac cau
hoi marketing ma cac doanh nghiép va td chirc gip phai;
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- Vén dung duge mét cach phi hop cac kién thirc chuyén siu vé phuong phép va
cong cu khai pha dit 1iéu phuc vu cho céc quyét dinh marketing trong thuc ti€n cac
to chirc/doanh nghlep, cling nhu st dung dit liéu vao viée dua ra cic quyét dinh
marketing va gidi quyét cac vén dé kinh doanh néi chung ctia doanh nghiép.

1.2.3 Chuyén nganh Truyén théng Marketing

Muc tiéu ctia chuyén nganh ndy la nhim trang bi cho sinh vién nhitng kién thuc
chuyén siu va hé théng vé hoat déng truyén thong marketing dé phan tich, nghién ct,
hoach dinh va giai quyét cic van dé lién quan dén hoat truyén théng marketing trong
doanh nghiép. Muc tiéu cu thé ctia chuyén nganh nay 1a gitp sinh vién sau khi t5t nghiép

co thé:

- Van dung céc kién thire chuyén nganh va k¥ ning chuyén mén nhim xay dung va
trién khai, dénh gia cac hoat ddng/chién dich truyén théng marketing mot cach phu
hop véi thye tién mdi trudmg marketing ctia t6 chirc, doanh nghiép;

- Van dung duge mét cach phit hop céc kién thirc va k§ ning chuyén mén duge dao
tao trong chuyén nganh nhim thuc hanh mét sé cong cu truyén théng marketing,
bao gdm: marketing truc tiép, quan hé cdng ching, quang céo, ...

2. CHUAN PAU RA

2.1. Kién thirc

Sinh vién t5t nghiép chwong trinh dao tao nganh marketing s& dat cac chudn dau ra vé
kién thirc nhu sau:

2.1.1 Kién thirc chung

2.1.1.1

2.1.1.2

2.1.1.3

2.1.1.4

2.1.1.5

2.1.1.6

Hiéu, giat thich va van dung dwoc nhing kién thitc nguyén ly nén tang va tu
duy chién lugc vé marketing;

Hiéu va giai thich dugc kién thitc co ban vé ICT va tmg dung trong hoat
dong marketing, kién thirc toan dién va cip nhét v& xu hudng s& héa trong
marketing;

Hiéu va giai thich duoc dic thi ciia hoat déng marketing trong nhimg ngit
canh dic thil nhu marketing dich vy, marketing 61 voi khach hang doanh
nghiép/td chire, markeing trong méi truomg s6;

Giai thich va vén dung duoc mét cach phi hop kién thic lién quan dén
nghién ciru marketing vao thuc tién nhim phuc vu cho cic quyét dinh
marketing cia doanh nghiép;

Giai thich va van dung duoc cac kién thirc marketing lién quan dén thau hiéu
va 1iép c4n khach hang, dic biét 1a trong méi trudng s6;

Hidu vi giai thich duge cic chirc ning va cdng cu marketing chil yéu cla
doanh nghiép;
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2.1.1.7 Giai thich va van dung duge mdt cach phu hop duoc céc kién thue lién quan
dén hoach dinh, 5 chuec, trién khai va danh gi4 hoat ddng marketing trong
mdi trudng marketing bién dong va dang s hoa manh mé.

2.1.2 Kién thirc chuyén nganh

a) Chuyén nganh Internet Marketing

2.1.2.1 Hiéu va giai thich nhimg phén tich web va thuc hién mdt du 4n phén tich
web hoan chinh gé)m nhimg budc co ban sau: xac dinh muc tiéu, xdy dung
KPIs, ldp ké hoach phén tich web, thu thap dir liéu, xir ly dit 1i¢u thanh théng
tin, l4p bdo c4o phan tich web phuc vu cho hoat déng marketing;

2.1.2.2 Hiéu va van dung dugc cac kién thitc vé& hoach dinh, td chire, va kiém soét
c4c hoat ddng marketing théng qua phuong tién truyén thdng x3 héi (social
media) huéng téi t6i wu héa hoat dong marketing trong mdj truomg Internet;

2.1.2.3 Hiéuy, giai thich va van dung dugc nhimg kién thitc co ban cin thiét vé quy
trinh thiét ké, x4y dung va duy tri mot website, cung cép théng tin phuc vu
cho hoat déng phén tich, d4nh gi4 va trién khai bién tip web phuc vu cho
hoat ddng marketing ctia doanh nghiép;

2.1.2.4 Hidu va biét cach sir dung nhimg kién thirc co ban v& thiét ké va thuc hién
mot du 4n marketing tim kiém (bao gém céc cbng viée: xéc dinh chién lugc
marketing tim kiém, thiét k& ban dé xuit, thiét 1ap chuong trinh marketing
tim kiém, thuc hién chuong trinh marketing tim kiém);

2.1.2.5 Ap dung dugc mdt cach tdng hop kién thitc va k¥ ning thu dugc tir chuyén
nganh Internet marketing néi riéng va trong chuong trinh dao tac nganh
marketing néi chung trong viéc trién khai ké hoach Internet marketing trong
thure tién cac doanh nghiép.

b) Chuyén nganh Phdn tich div ligu marketing sé

2.1.2.1 Hiéu va giai thich duoc vai trd cha dir lidy, dir liéu sb trong viéc dinh huéng
cac hoat dong/chién luoc marketing, cling nhu hoat dong kinh doanh chung
clia doanh nghiép;

2.1.2.2 Hidu, giai thich va img dung dugc kién thic chuyén siu vé phan tich
marketing; vé chién huoc, chién thudt va cac phuong phap/cong cu phdn tich
dir liéu marketing trong mai trudmg sd;

2.1.2.3 Hibu, gi4i thich va van dung dugc kién thirc, phuong phép va cdng cu khai
pha dit lidu phuc vu cho cic quyét dinh marketing trong thuc tién cac to
chirc/doanh nghiép;

2.1.2.4 Hiéu va biét cach sir dung dir liéu véo viée dua ra cac quyét dinh marketing
va giai quyét cac van dé kinh doanh néi chung ctia doanh nghiép.

¢} Chuyén nganh T, ruyén thong marketing
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2.1.2.1 Hiéu va giai thich dugc vai tro ciia cac phuong tién truyén théng, xdy dung
chién lugc phuong tién truyén thong va biét cach vén dung céc kién thic ¢4
hoc mét cach phu hop trong thuc tién;

2.1.2.2 Hiéu va vén dung dwoc trong thue tién cac kién thic co ban va cin thiét lién
quan dén quan tri hoat ddéng quan hé céng ching;

2.1.2.3 Hiéu va vén dung dugc trong thue tién cac kién thirc co ban va cin thiét lién
quan dén quan trj hoat ddng marketing truc tiép;

2.1.2.4 Hiéu va vin dung dugc trong thuce tidn céc kién thirc co ban va cin thiét lién
quan dén quan tri hoat déng quang cdo;

2.1.2.5 Ap dung duge mdt cach tng hop kién thirc va k¥ nang thu duge tir chuyén
nganh truyén théng marketing noi riéng va trong chuong trinh dzo tao nganh
marketing néi chung trong viéc trién khai ké hoach truyén théng marketing
trong thue tién cac doanh nghiép.

2.2. Ky nang

Sinh vién t6t nghiép chuong trinh dio tao nganh marketing sé dat cic chuan du ra vé

k¥ ndng nhu sau:

2.2.1 K¥ nang chuyén mdn chung

2.2.1.1 Van dung dwoc k¥ niang chuyén mén can thiét lién quan dén nghién ciru
marketing vao thuc tién nhim phuc vu cho cac quyét dinh marketing cta
doanh nghiép/td chirc;

2.2.1.2 Vén dung dugc mdt cach phit hop tu duy phén tich va k¥ ning thiu hiéu, tiép
cin khéch hang;

2.2.1.3 Van dung duge cac k¥ ning can thiét dé trién khai cdc phuong phép, cong cu
digital marketing trong thuc tién moi trudmg s6 ctia doanh nghiép/té chirc
hién nay;

2.2.1.4 Hiéu va van dung duge cic k§ nang can thiét lién quan dén hoach dinh, td
chire va trién khai hoat déng marketing trong méi trudmg sb.

2.2.2 Ky ning chuyén moén chuyén nganh

a) Chuyén nganh Internet Marketing

2.2.2.1 Phat trién duoge k¥ ndng tu duy phén tich va lép ké hoach hoat déng Internet
marketing;

2.2.2.2 Van dung duoc cac k¥ nang can thiét dé thuc hanh trién khai hoat dong
Internet marketing trong thuc tién méi trudng marketing cta doanh nghiép/td
chire;

2.2.2.3 Vin dung duge cic k¥ ning tdc nghiép co ban dé thuc hanh céc hoat dong
tac nghiép lién quan dén Internet marketing, bao ham: phén tich web,
marketing qua phuong tién truyén théng x4 hdi, marketing qua cdng cu tim
kiém, bién tap web.
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b) Chuyén nganh Phan tich div ligu marketing sé

2.2.2.1 Phat trién k§ ning tw duy phan tich, difn gidi va sit dung di Yidu 42 dinh
huéng céc hoat dong kinh doanh va marketing, cling nhu d& tra 1o cac céu
hoi marketing ma cdc doanh nghiép/td chirc gap phai;

2.2.2.2 Puge trang bi céc k§ ning cén thiét dé thuc hanh phan tich dit liéu marketing
s0;

2.2.2.3 Pugc trang bi cac k§ ning cén thiét dé difn giai dit lidu va truyén dat nhimg
hiéu biét sau sic vé téi da hoa gia trj chién luge cia doanh nghiép.

¢) Chuyén nganh Truyén thong marketing

2.2.2.1 Phat trién k¥ niing tw duy phan tich va 1ap k& hoach truyén thdng marketing;

2.2.2.2 Duoc trang bi cac k¥ nang can thiét d& thue hanh trién khai hoat déng truyén
théng marketing trong thuc tién;

2.2.2.3 Puoge trang bi cic ki ning tic nghiép co ban d& thuc hanh mdt s6 cong cu
truyén théng marketing, bao ham: marketing truc tiép, quan hé cong ching,
quang cdo, ...

2.2.3 K¥ ning mém

Ngoai céc kién thirc va k§ nang chuyén mén, trong chuong trinh ddo tao nganh

marketing, sinh vién ciing duge trang bj nhimg k§ ning mém dé dat dugc cac chuin dau
ra nihu sau:

2.2.3.1 Phat trién duge tu duy hé théng, tu duy logic va sang tao nhim hd tro sinh
vién cé thé van dung bt cac kién thirc va k§ ndng chuyén mén dugc hoc vao
thue tién hoat déng marketing ctia doanh nghiép;

2.2.3.2 Hidu va van dung duge k§ nang va phuong phép lam viéc khoa hoc va
chuyén nghiép;

2.2.3.3 Hiu va vin dung dugc k¥ ning lam viéc hiu qua trong nhom (da nganh),
héi nhap dugc trong méi truomg qubc té;

2.2.3.4 Van dung duge k¥ ning trinh bay, thuyét trinh, giao tiép va cc k¥ ning c4
nhén khac dé giai quyét tét cac cong viée trong thyuc tién hoat dong cua céc
t& chire/doanh nghiép.

2.2.4 Ngoai ngir

Sau khi tt nghiép, sinh vién nganh Marketing sé:

2.2.4.1 Dat ning luc tiéng Anh tvong duong v6i trinh d6 Bl khung tham chiéu
chung Chau Au (CEFR) hay Béc 3 theo khung ning lyc ngoai ngit 6 bic
dung cho Viét Nam.

2.2.4.2 C6 kha ning str dung tiéng Anh tdt trong céc hoat dong lién quan dén nghé
nghiép dugc dao tao.
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2.2.5 Coéngnghé thong tin

Sinh vién t6t nghiép nganh Marketing s& dat chudn k¥ ning sir dung cbng nghd thdng
tin co ban theo qui dinh v& Chuin k¥ nang st dung cong nghé thong tin do B Théng tin
va Truyén thong ban hanh. Cu thé, sinh vién tét nghiép s&€ van dung dugc cc k¥ ning co
ban, cAn thiét lién quan st dung may tinh, x{r Iy vin ban, str dung bang tinh, may va cong
cu trinh chiéu, ciing nhu su dung 6t Internet trong céc hoat dong lién quan dén nghé
nghiép duge dao tao

2.3. Nang lwc ty chi va trach nhiém
Sau khi tét nghiép chuong trinh dao tao dai hoc nganh marketing ciia Hoc vién, sinh
vién sé:

2.3.1  Cé pham chét dao dirc tét, tinh ky luat cao, c6 kha ning lam viéc tap thé, lam
viéc theo nhém, theo dy 4n, say mé khoa hoc va ludn ty rén luyén ning cao
pham chat chinh tri va ning luc chuyén mén;

2.3.2  Hiéu biét v& cac gia tri dao dic va nghé nghiép, y thic vé phimg vin dé
duong dai trong marketing, hiéu 19 vai trd ciia cic giai phédp marketing trong
bbi canh kinh té ddy bién ddong va sb hoa manh m& nhu hién nay;

233 Y thitc duoc su cin thiét phai thudng xuyén hoc tdp ning cao trinh g, cod
ning luc chuyén mdn va kha ning ngoai ngit d¢ tu hoc sudt doi.

2.4. Vi tri lam vigc sau khi t6t nghiép

Vi nhitng kién thirc nén ting viing chic, hién dai va thuc tidn lién quan dén
Marketing va ICT tir chuong trinh Cir nhén nganh Marketing ctia Hoc vién, sau khi t6t
nghiép, sinh vién s& c6 nhiéu co hdi vige lam hép dan tai cac doanh nghiép trong nuée va
nde ngoai. Pic biét, véi vide duge trang bi nhimg kién thirc nén tang vé ICT va Digital
marketing, sinh vién nganh Marketing ctia Hoc vién s& co 1g1 thé dic biét khi thi tuyén
vao cac vi tri cong viée lién quan dén Digital marketing.

Cac vi tri viéc lam quan trong ma sinh vién nganh Marketing ctia Hoc vién c6 thé
dam nbhén t6t sau khi ra trudng la:

e  Chuyén vién marketing

e  Chuyén vién digital marketing

e  Chuyén vién phén tich chién dich marketing (Marketing campaign analyst)
e  Chuyén vién nghién ctru thi trudng

s  Chuyén vién nghién ciru va phén tich thi trudng

e  Chuyén vién SEO (Search Engine Optimisation Manager)

e  Chuyén vién phén tich web

e  Chuyén vién thuong mai dién tir

e  Chuyén vién phan tich Insight khéach hang

e  Chuyén vién phan tich SMM (Social Media Marketing Analyst)
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¢  Chuyén vién cOng nghé Marketing (Marketing technologist)

e Chuyén vién phin tich chién luge Marketing

o  Chuyén vién phén tich co s& dit liéu marketing

e  Chuyén vién phén tich dir liéu marketing (Marketing data analytist)

o  Chuyén vién Phén tich kinh doanh (Business analytics)

e  Chuyén vién phu trach hoat déng truyén théng marketing

e  Chuyén vién Marketing truc tuyén

e  Chuyén vién SEO

e  Chuyén vién quan hé cdng chiing va 6 chirc su kién

L J

Bén canh do, véi nén tang kién thirc 1y thuyét va thue tién vimg chic vé marketing va
ICT, sau khi tdt nghiép, sinh vién cling c6 thé tur tao }ap doanh nghidp (start up) va tim
kiém co hdi kinh doanh riéng cho ban thin hodc trd thanh cac cén bd nghién ciru, can b

giang day vé marketing tai cac Vién, truong Pai hoc... hodc tiép tuc hoc cao hon & trinh
d$ Cao hoc (quan tri kinh doanh, marketing) & trong va ngoai nudc.

3. KHOI LUQNG KIEN THU'C TOAN KHOA: 127 tin chi (khdng bao gom Gido
duc thé chdt, Gido duc qudc phong va ede mén kj ning)

4. POI TUQNG TUYEN SINH: Hoc sinh da t5t nghiép THPT hoic twong duong;
tham du va tring tuyén trong ky thi tuyén sinh dai hoc, cao déng chinh quy - Té hop mén
thi: Toan, Ly, Hoa (khdi A) hoic Toan, Ly, Anh van (khdi A)), hofic Van, Toan, Anh vin
(khéi D).

5. QUY TRINH PAO TAO, PIEU KIEN TOT NGHIEP
5.1. Quy trinh dao tgo:

- Chuong trinh dao tao dugc thuc hién trong 4 ndm gém 8 hoc ky, trong d6 7 hoc
ky tich lily kién thire tai Hoc vién va 1 k¥ thuc tap thuc té tai co sd. Cudi khoa sinh vién
lam khoa luan tét nghiép hodc thi tbt nghiép.

- Sinh vién duge dao tao theo hoc ché tin chi ap dung quy ché, quy dinh dao tao
dai hoc hé chinh quy theo hoc ché tin chi hién hanh ctia Bo Gido duc & Pao tao va cia
Hoc vién.

5.2. Cong nhin tot nghiép

K&t thuc khoa hoc, sinh vién duoc cong nhan tét nghiép va cip bing Pai hoc chinh
quy khi héi dd céc tiéu chudn theo Quy ché dio tao dai hoc hé chinh quy theo hoc ché tin
chi.

6. THANG PIEM: Theo thang diém tin chi
7. NQI DUNG CHUGNG TRINH

Khdi lwong kién thire: 127 tin chi (kadng bao gom ngi dung vé Gido duc thé chdt,

Chuong trinh khung gido duc dai hoc nganh Marketing 8
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Gido dyc quéc phing va cdc mén ky ning)

7.1 Ciu triic chwong trinh;

STT Khéi kién thire Tin chi
1 | Kién thirc gido duc dai cwong 46
Kién thirc gido duc chuyén nghiép 71
Trong do.
2 Ty C s ‘.
- Kién thic co sé va bd trg cua khoi nganh va nganh 57
- Kién thire chuyén nganh 14
3 | Thire tap va khéa ludn tdt nghiép 10
Téng cdng 127
7.2 N§i dung chwong trinh
A v A -
7.2.1 Khoi kién thirc chung
Lén 16p g
. friét} = o
Mass | 5 S < Eg_ A | Phuomg én
TT Tén mbn hoe mén g ‘% ] € g ];ro"; (;iéno lip ké hoach
3 = s 3
hoc @ 2|38 FE (wéy| quybt glang day
| e8| &
G~ F
Nhitng nguyén Iy co ban LTy B
' | cia chi nghta Méc-Lénin 1 | DASIHL |2 1 2416 (27
Nhitng nguyén Ly co ban LT LB
® | cla ch nghfia Méc-Lénin2 | DASHIZ |3 1 24 16 B (B2
3 | Tu twéng H Chi Minh BAS1122 | 2 | 24 6 3x(8LT425T)
Pudng 151 cdch mang Dang -
4| cong sin VN BASI1102 | 3 | 24 6 15 3x(8-T+28T)
i BAS1141/
5 | Tiéng Anh AT11/A21 BAS]143 3
-4 BAS1142/
6 | Tiéng Anh A12/A22 BAS]144 4
" BAS1143/
7 | Tieng Anh A21/B11 BAS1145 3
(L BAS1144/
8 | Tiéng Anh A22/B12 BAS1146 4
g | Tinhgc cosd 1 INT1154 2 20 4 4 2 Zx( 10LT+28T)
10 | Tinhoc cosd 3 INTL156 2 20 4 4 2 2x(1QLT+28T)
t P!luorng phap ludn nghién SKD1108 2 18 6 6 3x(6-7+28T)
¢tru khoa hoc
Téng: 30
Gido duc thé chit va Gido duc quéc phong
1 | Gido duc thé cht 1 BAS1106 | 2 2 26 2 K& hoach
2 | Gido duc thé chat 2 BAS1107 | 2 | 2 26 2 reng
Churong trinh khung gido duc dai hoc nganh Marketing 9
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Lén lop E
= (L =R M3 sé
M 56 c S| BE| Ty | monhge | FhUODEAR
T Tén mén hoc mén E 3 T§| €2 h(;-z ten | 14p ké hoach
i =] .
hoc 2 = -a; 2 Eﬂ = (1) quyét giang day
3 ER | E
ST .
3 | Gifo dyc Quéc phong BAS1105 | 7,5
Kién thirc cdc mon k7 niing (chon 3/7)
1 | Ky nang thuyét trinh SKD11¢1 1 6 8 1
2 | K¥ ning lam vig¢c nhém SKDI1102 | 1 6 8 1
3 | K¥ nang tac lp Van ban SKDI1103 1 6 8 i
- P ' X L
4 Ky ning lap’lfe hoach vA to SKD1104 1 6 8 | Kc'tzoach
chire cdng viée riéng
5 | K¥ ning giao tiép SKD1105 | 1 6 8 I
6 | K9y ning giai quyét vin dé SKD1106 | 1 6 8 1
7 K¥ ning tu duy sang tac SKDI1107 1 6 8 1
o K - ~ y ~
7.2.2. Kién thirc co ban nhom nganh
Lén lép (tiét) . =
‘= = Ma sb
M3 56 < | &= ¥ o Phrong 4n
TT Tén mén hoe mon £ “a’\ :E ._g_ E" E :;; mtz?érl:gc lap ké hoach
« £ = o = A iang d
e B 3| RS2 | BB méy | awi | BB
58 E
12 | Toén cao cdp 1 BAS1219 | 2 24 6 3x{8LT+28T)
Ly thuyét xéc sudt va 3x(84T+25T+
13 théng ké BASI210 | 3 36 8 1 (12174257
n kinh té Ix(8LT+28T)+
14 | Toan kinh té BSA1241 | 3 36 8 1 (szTHBT)
15 | Toan cao cép 2 BASI220 | 2 24 6 3x{8LT+28T)
16 | Phap luat dai cuong BSA1221 2 24 6 3x(8LT+28T)
17 | Tamty quan ly BSA1236 2 24 6 3x(8-T+23T)
. 5 £
18 tfsﬁ oy che hocthuyel  Basiioe | 2 | 24 | 6 3x(84T+281)
Téng: 16
7.2.3 Khdi kién thire gido duc chuyén nghiép
7.2.3.1. Kién thikc co sé khoi nganh va nganh
Lén 16p (tiét) . 3
b = = oA
Ma sb R &x| €5 Ma lioc Phwong 4n
TT Tén mén hee mén £ "&"é\ 3 Y B Ty mm.ué ¢ 13p ké hoach
) hoc « | £ S| o bee ten gidng day
@ | 3 SR &5 quyét
Chuong trinh khung gido dyc dai hoc nganh Marketing 10
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Lén lép (riér) - F
- -~ - A
Mi 56 3 = tg‘,‘ = E_QE). £ Ma S0 Phwong in
TT Tén mén hoc médn = “g’-\ S §| ms| Ty mon hoc 14p ké hoach
hoc w9 | | <9 ‘_; S| bee tien 'gifmg day
a e S| & 2| (méy | quyét -
T 8% E
‘ LT HB
19 | Kinh té vimb 1 BSA 3x(8LT+28T)+
SA1310 | 3 | 36 8 1 (125T425)
20 | Kinhté vimo 1 3x(8LT+28Ty+
In im BSA]3“ 3 36 8 1 (12LT+2BT)
ine c3 - 3Ix(8LT+25T)+
21 | Marketing ¢in ban MARI1322 3 36 8 1 (§2LT+2B:))
a0ty 14 tod 3x(8LT+28T)+
22 | Nguyén by ke toan FIAa1321 3 36 8 1 (l(zLT+2B-T|->)
23 | Kinh té Iu BSA13 (8 T2+
ong 09 | 3 | 36 8 1 21428
LT BT
24 | Quan trj hoc BSA1328 | 3 B +27 )+
Q 1 he 328 36 8 1 (128T4257)
25 | Hanh vi khéach hang MARI304 | 2 24 6 3x(8T428T)
Céc hé thdng thong tin 3x(8-T+28T)+
26 trong doanh nghiép MARI315 | 3 36 8 1 (12474257
Internet va img dung 3x(8LT+28T)+
27 | trong kinh doanh MARI1333 | 3 36 8 1 (22T,
Phét trién va ing dung 3x(8LT+25T)+
28 web trong marketing MAR1334 3 36 8 1 (12L7+28TY
Quan tri co @ dit liéu
29 | Sih doanh MARI1312 | 2 24 6 3x(8LT+25T)
Ung dung da phuong tién
30 \rong Kink, doah MARI318 | 2 24 6 3x(§LTH2ET)
31 | Quanly dy 4n BSA1349 | 2 24 6 3x(8LT+25T)
32 | Thuong mai dién tir MAR1323 2 24 6 3x(8LT+2BT)
33 | Quan tr] marketing MARI1424 | 2 24 6 MARI1322 | 3x(8L7+287)
Phuong phép nghién ciru 3x(BLT+2BT)+
34 marketing MARI1309 | 3 36 8 1 (1244207
Truyen théng marketing 3x(BLTH28T)+
35 | tich hp MARI314 | 3 36 8 D MARISZ2 | i oo
36 | Marketing dich vy MARI1425 2 24 6 MARI322 | 3x(8LT+28T)
37 | Marketing cong nghiép MAR1426 [ 2 24 6 MARI322 | 3x(8LT+28T)
38 | E- Marketing MAR1427 | 2 24 6 MAR1322 | 3x(8LT+28Ty
Cdc hopc phin tw chon (chon 3/5)
39 | Ké&104n quan trj Fl1A1334 2 24 6 3x(8LT+28T
40 | Quan trj thuong higu MAR1328 ) 24 6 3x(8LT+28T)
41 | Quan tri ban hang MAR132% 2 24 6 3x(8'T+25%)
42 | Phén tich hoat dgng kinh LT4nB
doanh BSA1320 2 24 6 Ix(8-T+287)
43 | Ludt kinh doanh BSA1314 2 24 6 Ix(LT+28Ty
Téng : 57
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7.2.3.2. Kién thirc chuyén nganh
Chuyén nganh Internet Markerting

Lén lép (riée) ; 3
Mii sé S &z T2| e Masé | Fhuomgdn
TT Tén mdn hoc mén 8 kN T =i - lap ke
j b | 8| 53| hoe | monhoe |, o b eidn
hoc 9 e ‘; gl = g| (iey ti€n quyét d slang
ey EE é B~ é ay
o
LT
44 | Phan tich web MARI408 | 3 | 36 | 8 I | BASI2I0 E’E(Issz;%
Marketing qua phuong Ix(8LT+28T)
95 | (iom traybn thong xa hi | MAR1406 | 3| 36 8 1| MaR22 | A0
Tong quan vé bién tap Ix(8UT+28T)
I MARI413 | 3 | 36 8 1 (12T,
Marketing bing céng cu 3x(8LT+28T
47 | o MAR1405 | 3 | 36 8 | MaRIs2 | el
MAR1304,
D¢ an: Ké hoach Internet MAR1424, LT, oB
48 marketing MARI1402 | 2 6 24 MAR[323, | 3x(2T+8%T)
MAR1427
Téug: 14
Chuyén nganh Phin tich dir li¢u marketing s6
Lén 1&p (1iét) - 3
: = g
M sb S| .| 85 £=| Tr | Mast Phl';“féé“
T Tén mdn hoc min £ ié‘ 5 Ef T2 hee mén hgg hoaéll: glang
hoc o = o8| & g | (Wé) | tién quyét :
@ A S é = day
=z
S g
an ti ; MAR1304, | 3x(8T+28T)
44 | Phdn tich Marketing MAR1437 3 36 8 | MARI309 | + (12174287
Khai ph4 di liéu trong 3x(BLT+28T)
45 | Marksting MARI438 | 3 | 36 8 L[ MARI09 | 0 e
, 3x(8LT+2BT)
46 | Phén tich web MAR1408 3 36 8 | BASI210 + (12LT4257)
Marketing qua phuong tién 3x(8-T+25Ty
47| (ruyén théng 3 hoi MARL406 | 3 | 36 8 | MaRG22 | e
48 | Tri tué Marketing MARI439 | 2 | & 2 MARIIL2, | g sty gaTy
MAR1309
Téng: 14
Chuyén nganh Truyén théng Marketing
Lén 16p (tié1) . 3
= E
Ma s Tl .| &5 22 e | Mash Ph;;““f;“
T Tén mén hoe mén 2 % 53| BE| hee | mbuhoc hoaég gidng
hoe “a = - 2| 5 ¢| (Héy | tién quyet d
73] = § é = _g' ay
O &
Chién luge phuong tién 3x(8LT+257)
44 truyén thong MAR1401 3 36 8 1 MAR1322 + (12174257
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f Lén 16p (tiét) =)
. = E I
Ma sb S | &5 T2l Te M sb Phﬁm&ﬁ“
TT Tén mén hoe mén 5 2 5 5 23| hge mén hoe ap ke
b 2 2% 2= b on £ hoach giang
oc “o = 59| E g {tir) | tién quyet d
S N
3 L . 3x(8LT+28T)
45 | Quan hé cbng ching MARI411 3 36 8 l MAR1322 £ (12674257
i ié 3x(8-T+28T)
46 | Marketing truc tiép MAR 1407 3 36 8 1 MARI322 + (12574287
. i 3K(SLT+2BT)
47 | Quan trj quang cdo MARI1410 | 3 36 8 1 MARI3Z2 | © (12474287
P 3
48 gz:;‘n]fa‘:;‘;i‘:; Trayen | yar1e03 | 2 | 6 | 24 MARI32 | 3x(2UT+8T)
Téng: 14

7.2.3.3. Thuc tip tot nghiép (4TC) va Lugn véin t6t nghiép (6TC) hodc hoc phin

thay thé tot nghiép

8. TIEN TRINH HQC TAP CHUAN VA DANH SACH HQC PHAN TIEN

QUYLT (Chi tiét kém theo)

9. MO TA TOM TAT CAC MON HQC COT LOI CHUYEN NGANH
9.1 Tén moén: Phén tich web

M3i mén hge: MARI1408

S6 tin chi: 3

Mén hoc tién quyét: BAS1201 — Ly thuyét xic suit va thong ké

Madn hoc nhdm cung cép cho sinh vién nhimg kién thirc co ban vé& phan tich web va

thuc hi€n mét du an phén tich web hoan chinh gém nhitng budc co ban sau: x&c dinh
muc tiéu, xdy dung KPIs, ldp ké hoach phén tich web, thu thdp dit lifu, xir ly dir liéu
thanh théng tin, lap bao c4o phén tich web... Ngoai ra, mon hoc nay con gitp sinh vién
c6 nidm say mé v&i phén tich va hidu duoge su cdp thiét clia phan tich web trong céc
doanh nghiép kinh doanh truc tuyén, biét sir dung co ban cic céng cu phan tich web,

M#én hoc cling hudng t6i viée rén cho sinh vién cdc k¥ néng clia du 4n phén tich web:

k¥ nang phat trién KPIs trong phén tich web; kj ning vé 14p ban ké hoach phan tich web;
k¥ nang ldp ban bao cdo phéan tich web; k¥ nang str dung M hinh REAN, Insight Model,
PERSONAS trong phéan tich web; k¥ ning sir dung co ban cdng cu phén tich web.

9.2 Tén mbén: Marketing qua phwong tién truyén thong xa hji
M3 mon hoe: MARI1406

S$6 tin chi: 3

Mén hoc tién quyét: MARI1322 — Marketing ¢iin ban

Sau khi két thuc hoc phin “Marketing qua phuong tién truyén théng x4 hdi”, vé mit

kién thirc, sinh vién cé thé hidu va vén dung dugc cac kién thie vé hoach dinh, t6 chue,

Chuang trinh khung gido duc dai hoc nganh Marketing 13
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va ki€m soét cac hoat dong marketing théng qua phuong tién truyén théng xa hoi. Pac
biét, mdn hoc hudng sinh vién tiép cin céch thirc lam marketing phd hop véi hanh vi cia
nhém cdng chung muc tiéu; sir dung cac phuong tién truyén thong x4 hoi nhu mot cong
cu giao tiép phd bi€én nhdm mang lai hiéu qua cho hoat déng kinh doanh cia doanh
nghiép. Nhimg kién thirc co ban vé social media marketing ma sinh vién s& dwoc trang bi
va duoc lién hé nhdm van dung mot cach phi hop trong hoc phin nay bao gdm: nén tang
ctia marketing qua phuong tién truyén thong x3 hoi; bdn linh vuc Ung dung truyén thong
x4 hoi; danh gia tc dong cla truyén thong xa hoi.

Mat khéc, sau khi két thiic hoc phin sinh vién ¢6 thé nim duge cac k¥ nang can thiét
dé hoach dinh, t5 chirc trién khai va kiém so4t cac hoat dong marketing trong d6 sir dung
phurong tién chi yéu 13 truyén théng xd hoi; cac k¥ ning giai quyét van dé trong truyén
théng qua phuong tién truyén thdng x4 hdi.

9.3 Tén mon: Tdng quan vé bién tip web

Ma mdn hgc: MARI413

S6 tin chi: 3

Man hoc tién quyét:

Hoc phin “Tdng quan vé bién tip web” nhim trang bi cho sinh vién nhimg kién thie
co ban can thiét vé quy trinh thiét ké, xay dyng va duy tri mét website, cung cAp thong tin
phuc vu cho hoat déng phéan tich, danh gia va trién khai bién thp web phuc vu cho
Marketing cia doanh nghiép; cling nhur cach thtre van dung céc kién thirc d& hoc vao thuc
té,

Ngoai viéc cung cip nhiing kién thirc, mén hoc cling hudng toi viéc hinh thanh cho
sinh vién mét sé k¥ ning cdn thiét nhv sau: dinh gia website va x4y dung ké hoach bién
tap Website.

9.4 Tén mén: Marketing bing cong cu tim kiém

Mi mon hoe: MARI1405

S6 tin chi: 3

Moén hoc tién quyét: MAR1322 — Marketing cin ban

Hoc phén “Marketing bing cong cu tim kiém” ¢6 muyc tiéu nhdm cung cdp cho sinh
vién nhitng kién thic co ban vé thiét ké va thyc hién mét du an Marketing tim kiém (bao
o0m céac cong viée: xac dinh chién lugc Marketing tim kiém, thiét k& ban dé xudt, thiét
l4p chuong trinh Marketing tim kiém, thuc hién chuong trinh Marketing tim kiém); ciing
nhu c4ch thirc van dung céc kién thirc da hoc vao thuc té .

Ngoai viéc cung cp nhitng kién thirc, mon hoc cting huéng t6i viée rén luyén cho
sinh vién mot sé k¥ ndng can thiét dé trién khai mét dw an Marketing tim kiém. Cu thé 13
k¥ nang xéc dinh vén d&, muc tiéu cho Marketing tim kiém; k¥ ning lap va trinh bay ban
d& xuit Marketing tim kiém; cac k¥ ning vé ndi dung cho Marketing tim kiém nhu: t0i
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wu héa, kiém dinh chit luong ndi dung...; k¥ ning thiét ké, phan tich, danh gi4 vé SEO;
k¥ ning vé trién khai du 4n PPC.

9.5 Tén mdén: Peé 4n K& hoach Internet marketing
Ma mén hge: MAR1402
$6 tin chi: 2

Mon hoc tién quyét: MARI1304 — Hanh vi khich hang, MAR1424 — Quin tri
marketing, MAR1323 — Thwong mai dién tir, MAR1427 — E-marketing

Hoc phén “Dé an Ké hoach Internet Marketing” la mét mén hoc trong chuyén nganh
Internet Marketing duoc thiét ké nham gitp sinh vién 4p dung mot cach téng hop kién
thire va k¥ ning thu duge tir chuyén nganh Internet Marketing néi riéng va trong chuong
trinh déo tac nganh marketing néi chung thong qua viée trién khai mot ké hoach Internet
marketing. Mén hoc dic biét nhdn manh t6i viéc 4p dung tdng hop céc kién thic va ky
ning ma sinh vién duoc hoc trong chuyén nganh nhu Bién tip website, Truyén thong qua
cac phuong tign xd hdi, Marketing béng cdng cu tim kiém.... M6n hoc s& la mdt ciu nbi
gittp sinh vién két ndi kién thire/k§ ning dugce dao tao tai nha trudmg véi nhitng cong viée
thue té trong trong lai.

Vé mit kién thirc, hoc phan nay duge thiét k& nhim gitp sinh vién dp dung mét cach
tdng hop cac kién thirc chuyén nganh vé Internet Marketing théng qua viéc trién khai mét
du 4n Internet Marketing duéi su huéng dan cla giang vién. Cac kién thirc duoc st dung
mét cach tdng hop trong hoc phin nay gdm: phat trién 1 k& hoach marketing; x4y dung
va bién tAp mot website don gian; thu thap, phén tich va sir dung dit liéu vé khach hang
(cong ching muc tidu) trong méi trudng Internet; truyén thong marketing tryc tuyén
(truyén théng qua cac phuong tién xa hoi, marketing bang céc cong cu tim kiém...)

Mot trong nhitng muc tiéu cht dao cia mén hoc 1a gidp sinh vién phat trién k¥ ning
trién khai mot ké& hoach Internet marketing trén co s& van dung cic kj nang da duoc
trang bi trong chuong trinh ngdnh marketing va dic biét 1a chuyén nganh Internet-
Marketing. Cu thé 12 cic k¥ ning: xac dinh thi truémg muc tiéu; xdy dung va bién tip mét
website don gian; thu thdp dit [iéu khach hang, phén tich web dé c6 duoc nhimg théng tin
hitu ich v& khach hang/céng ching myc tiéu trong mdi truomg Internet; k§ nang truyén
théng marketing trong méi truomg tryc tuyén: k§ ning lam viéc theo nhém; viét bdo céo
va k¥ nang thuyét trinh; k¥ ning tu duy, giai quyét vin dé...

9.6 Tén mon: Phén tich Marketing

M2 mon hoe: MAR1437

S0 tin chi: 3

Mén hoc tién quyét: MARI1304 — Hanh vi khdch hang, MAR1309 — Phuong
phap nghién ctru marketing

Sau khi két thic hoc phdn “Phén tich marketing” sinh vién c6 thé hidu céc van dé
trong phan tich marketing va céc linh vic ing dung quan trong trong cac kénh marketing
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truc tuyén va ngoai tuyén, cing nhw hiéu cach phat trién céc chién lwgc marketing va cac
quyét dinh vé& phan bd ngudn lre duoc thic ddy bdi phan tich dinh hrong; hidu va ¢6 kha
ning ding cic mé hinh théng ké dé du bao hay giai quyét cic van dé dé ra quyét dinh
chién luge marketing. Ngoai ra, sinh vién ¢6 thé hidu va ¢6 kha ning dung mot sb mod
hinh ra quyét dinh (decision models) quan trong 4p dung trong linh virc marketing; cling
nhur hiéu duge cach dién giai két qua cac md hinh ra quyét dinh va rit ra nhitmg hiéu biét
nhim 4p dung cho cac quyét dinh marketing.

Ngoai ra, hoc phén con hudng téi trang bi cho sinh vién k¥ ning tu duy hé théng va
phan tich ¢é ra quyét dinh va giai quyét van dé kinh doanh va marketing; k¥ ning co ban
vé doc, giai thich vz‘t-truyén dat két qua phan tich dit liéu phuc vu cho hoat dng kinh
doanh ctia doanh nghiép va k¥ ning nhin thirc va nim bt cac xu thé/xu huéng trong linh
VIIC nay.

9.7 Tén mon: Khai pha dir liéu trong Marketing

Ma mén hoc: MARI438

S6 tin chi: 3

Mén hgc tién quyét: MAR1309 — Phwong phap nghién ciru marketing

Sau khi két thiic hoc phin “Khai pha dit liéu trong marketing”, sinh vién cé thé hiéu
cac khai niém chinh lién quan dén sir dung dtr liéu lén dé cai tién cic hoat dong
Marketing; hiu duoc tim quan trong cla viéc su dung cac k¥ thuat khai pha dit liéu va
céc phuong phap phan tich @& quan 1y mdi quan hé véi khach hang, cac van dé marketing
lién quan (nhu khao sat khach hang, 1ap hd so/phan doan, truyén thong, do ludmg chién
dich, su hai ldng, long trung thanh, kha ning sinh 134, cic phuong tién truyén théng xa
hoi va cac chu d& hién tai khac dé cai thién quyét dinh marketing). Bén canh dé, sinh vién
s& dugc trang bi kién thitc dé hidu cac ky thuat khai pha dir liéu thiét yéu va céc k¥ thuat
trinh bay nhimg hidu biét duoc st dung dé trich xuét thong tin tlr cAc dit 1idu va chuyén
gia (nhu: decision trees, clustering, classification, neural networks, nearest neighbor, ...)
va viée sir dung céc k¥ thudt khai pha dit liéu khic nhau cho timg vén d& thudng gip &
marketing.

V& mit k¥ ning, sau khi két thiic hoc phan sinh vién ¢6 thé nim duge cac k§ ning tu
duy giup ra quyét dinh va giai quyét vin dé kinh doanh. Ngoai ra, trong khuén khd hoc
phan nay, sinh vién ciing dugc rén luyén cac k¥ nang co ban vé doc, giai thich va truyén
dat két qua phén tich dir li¢u phuc vu cho hoat déng kinh doanh cia doanh nghiép; k¥
ndng nhin thic va nim bét cac xu thé/xu hudng va cac co hoi trong linh wvire ndy; k¥
ning gii thich va danh gi4 cac khai niém vé cbng cu can thiét dé danh gi4, phén tich va
giai thich dir liu marketing; k¥ nang lap ké hoach cac nguédn luc cén thiét dé danh gid va
phan tich dit lidu, 4p dung cac phat hién va phd bién cdc két qua.

9.8 Tén moén: Tri tué¢ Marketing
M3 mén hoe: MAR1439

So6 tin chi: 3
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Mén hoc tién quyét: MAR1312 — Quan tri co s& dir liéu kinh doanh, MAR1309
— Phwong phap nghién citu marketing

Sau khi két thiic hoc phén “Tri tué marketing” sinh vién c¢6 thé hidu cach dién dat dit
liéu va trf tué kinh doanh vao cac quyét dinh Marketing trong td chirc/doanh nghiép; hiéu
duge cac thao tac xir Iy dif ligu va xdy dung quan diém khac nhau dua trén dit liéu dé hd
trg cac quyét dinh Marketing; hiéu va 4p dung quy trinh nghién cira marketing. Ngoai ra,
qua hoc phan nay, sinh vién c6 thé hidu cach dung céc trai nghiém kinh doanh véi cach
tiép can nghién ctru marketing dé dura ra cac khuyén nghi kinh doanh c6é hiéu qua; Kham
phé, ¢ cac mirc sdu hon, cic chién luoe ding dir liéu 1ém thanh nhitng hiéu biét siu sic vé
ngudi tidu ding, céc cdng ty va thi truong; hidu cich thidt ké cac chwong trinh dinh
hudng dit lidu, céng nghé va quy trinh dé hd tro viée phén tich dit li¢u 16mn. Didc biét, hoc
phén s& giip sinh vién hidu céc thuat nglt co ban vé tri tué kinh doanh va tri tué
marketing cling nhu cac tinh hudng tri tué kinh doanh va tri tué marketing trong céc
nganh khac nhau cua thé giéi thue tién.

V& mit k¥ ning, sau khi két thiic hoc phan sinh vién c6 thé ndm duge cac ky nang tu
duy dé ra quyét dinh va giai quyét vin dé marketing, k¥ nang co ban vé sir dung céc céng
cu tri tué kinh doanh; cdc k¥ ning nhan thirc va ndm bit cic xu thé/xu huéng trong linh
vuc nay.

HOC VIEN
CONG NGHE |,
BUU CHINH /;
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NAM HOGC THU NHAT

) KE HOACH & TIEN :I‘RiNl-! HOQC TAP CHUAN
NGANH MARKETING - CHUYEN NGANH INTERNET MARKETING

NAM HOC THU HAI

Tén mon hoc/hoc phan

S8 TC Hocky B TT

v Tén mdn hoc/hoc phan S6 TC Hoc ky
1 Nhing nguyénly cobanchta CNMacLléninl 2 HKl § 1 Tutudng H Chi Minh 2 HKG
2 Toan cao cip 1 2 HKL §| 2 TingAnh A12/A22 4 HK3
3 Tamly quan by 2 HKL § 3 Toédnkinht& 3 RK3
4 Phap ludt dai cuong 2 HK1 8 4 Lichsrcac hoc thuyét kinh t& 2 HK3
5 Tinhocegsdl 2 HK1 & 5 Kinht&vimd1l 3 HK3

Gido duc thé chét 1 HK1 B 6 Marketing c8n ban 3 HK3
Gido duc quéc phong HK1 §
& Nhirng nguyén ly o ban clia CN Mac Lénin 2 3 HK2 ;’ 7 Budng I8] cAch mang cua DCSVN 3 HK4
7 Tiéng Anh A11/A21 3 HK2 8 8 Nguyénly k& todn 3 HK4
8 Toancaocip 2 2 HK2 8 9 Quantr hoc 3 HK4
9 Ly thuy&t xac sudt va théng ké 3 HK2 10 Tiéng Anh A21/B11 3 HK4
10 Tin hoc ¢d 53 3 2 HK2 & 11 Hanh vi khich hang 2 HK4
11 KinhtEvimd 1 3 HK2 12 Quan tri Marketing 2 HK4
Gldo duc thé chit 2 HK2 13 Internet va (rng dung trong kinh doanh 3 HK4
|
NAM HQC THU BA : NAM HOC THU TV

T Tén mdn hoc/hoc phan SGTC Hockyd TT Tén mdn hoc/hoc phan S& TC Hoc ky
1 Kinh t& lwgng 3 HK5 B 1 Phan tich web 3 HK7
2 CAc hé th8ng théng tin trong DN 3 HK5 2 Marketing qua phuong tién truyén thdng XH 3 HK7
3 Quanlydy an 2 HKS § 3 Tdng quan vé bidn tap web 3 HK7
4 Tiéng Anh A22/B12 4 HKS & 4 Marketing bing cong cu tim ki€m 3 OHKZ
S Marketing dich vy 2 HKS § 5 Phudng phap ludn NCKH 2 HK?
6 Thuang mal dién tor 2 HKS 6 D& én: K& hoach Intermnet Marketing 2 HK7
7 Phét trién va (ng dung web trong marketing 3 HKS

,_
8 Phuong phap nghién clru Marketing 3 HKe Thyc tap va tt nghiép 10 HK8
9  Marketing cdng nghiép 2 HKe 8 ho#e hoc phidn thay thé tdt nghiép

10 Ung dung da phueng tién trong kinh doanh 2 HKé §

11 Truyén théng Marketing tich hgp 3 HK6&

12 Quan tri cd sa dif lidu kinh doanh 2 HK6
13 E-marketing 2 HKS
14 3 hoc phan ty chon (*) 6 HK6 |

TONG CONG: 127
(*): Cdc hoc phan ty chon
! K& todn quan bri 2
2 Qudn tri thuong hiéu 2
3 Quan tr ban hang 2
4 Phan tich hoat djng kinh doanh 2
5 Ludt kinh doanh 2
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KE HOACH & TIEN TRINH HOC TAP CHUAN

NGANH MARKETING - CHUYEN NGANH PHAN TicCH D{ LIEU MARKETING S0

NAM HOC THU NHAT

NAM HOC THU HAI

T Tén mén hoc/hgc phian S8 TC Hoc ky { TT  Tén mén hoc/hoc phian S0 TC Hoc ky
1 Nhiing nguyén ly cg ban cla CN Mac Lénin 1 2 pk1 ¥ 1 Tutudng HB Chi Minh 2 HK3
2 Todncaocip 1 2 HKL § 2 Tiéng Anh A12/A22 4 HK3
3 Tam Iy quan Iy 2 HKL § 3 Todnkinht& 3 HK3
4 Phap ludt dai cudng 2 HKL § 4 Lichsircic hoc thuy8t kinh t& 2 HK3
5 Tin hoc cd sd 1 2 HKL § 5 Kinht&vimé1 3 HG3

Gido dyc thé chét 1 HK1 8 6 Marketing cin ban 3 HK3
Gido duc qudc phong HK1
6 Nhiing nguyén ly cd ban cda CN Mac Lénin 2 3 HK2 7 Bugng I6i cach mang ctia DCSVN 3 HK4
7 Tiéng Anh A11/A21 3 HK2 § 8 Nguyénly k& toan 3 HK4
8 Toadncaocip?2 2 HK2 3 Quan trf hoe 3 HK4
9 Ly thuyét xac sudt va thdng ké 3 HK2 10 Tiéng Anh A21/B11 3 HK4

10 Tin hoc cd s& 3 2 HK2 11 Hanh vi khach hang 2  HK4

11 Kinht€vimd 1 3 HK2 12 Quan trj Marketing 2 HK4
Gido duc thé chat 2 HK2 13 Internet va (mg dung trong kinh doanh 3 Hk4
NAM HOC THU BA NAM HQC THU TV

1T Tén mdn hoc/hoc phan SETC Hockyd TT Tén mdn hoc/hoc phan S8 TC Hoc ky
1 Kinh t€ lugng 3 HK5 1 Phén tich Marketing 3 HK7
2 Céc hé théng théng tin trong DN 3 HK5 2 Khai phd dir liéu trong Marketing 3 HK7
3 Quan ly du an 2 HK5 3 Phan tich web 3 HK7
4 Tiéng Anh A22/B12 4  HKS 4 Marketing qua phuong tién truydnthdng XH 3 HK7
5 Marketing dich vu 2 HK5 5 Phudng phédp ludn NCKH 2 HK7
6 Thugng mai dién tlr 2 HK5 8 6 Tri tué Marketing 2 HK7
7 Phét trién va {mg dung web trong marketing 3 HKS § ]

8 Phuang phap nghién clru Marketing 3 HK6 Thuc tap va tét nghiép 10 HKS8
9 Marketing cdng nghlép 2 HKke hodc hoc phan thay thé tét nghiép

10 (ng dung da phuang tién trong kinh doanh 2 HK6
11 Truyén thdng Marketing tich hgp 3 HK6
12 Quan tri cd sd dir liéu kinh doanh 2 HKks |
13 E-marketing 2 HKe 4
14 3 hoc phan ty chon (*) 6 K6 ¥

TONG CONG: ]
(*): Cdc hoc phdn tv' chon
1 K€ todn quan try 2
2 Qudan trf thuong hidu 2
3 Quan trf ban hang 2
4 Phan tich hoat dgng kinfi doanh 2
5 Ludt kinh doanh 2
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] KE HOACH & n?’N TR."IENH HOC T§P CHUAN
NGANH MARKETING - CHUYEN NGANH TRUYEN THONG MARKETING

NAM HOC THU NHAT

NAM HOC THU HAI

TT Té&n mén hoc/hoc phan S8 TC Hoc ky Tén mdn hoc/hoc phan S6 TC Hoc ky
1 Nhitng nguyén Iy ¢g ban cha CN Mac Lénin 1 2 HKt B 1 Tvtudng HO Chi Minhk 2 HK3
2 Toén cao cdp 1 2 HKL § 2 Tiéng Anh A12/A22 4 HK3
3 Tam Iy quén Iy 2 HKL § 3 Toankinhtg 3 HK3
4 Phap luét dai cuong 2 HKL § 4 Lichsircac hoc thuyét kinh t& 2 HK3
5 Tinhoccusdl 2 HKL & S5 Kinht€vimd1l 3 HK3

Gido duc thé chat 1 HK1 B 6 Marketing cin ban 3 HK3
Gido duc qudc phong HK1 &
:
6 Nhimg nguyén ly co ban cta CN Mac Lénin 2 3 HK2 B 7 DBudng ISi cdch mang coa DCSYN 3 HK4
7 Tiéng Anh A11/A21 3 HK2 "8 Nguyén ly k€ tedn 3 HK4
8 Toan cao cdp 2 2 HK2 9 Quan tri hoc 3 HK4
9 Ly thuy8t xac sudt va thdng ké 3 HK2 10 Tiéng Anh A21/B11 3 Hk4

10 Tin hoc ¢ s& 3 2 HKZ 11 Hanh vi khach hang 2 HK4

11 Kinh & vimd 1 3 HK2 12 Quan tri Marketing 2 HK4
Gido dyc thé chat 2 HK2 13 Internet va \'ng dung trong kinh doanh 3 HK4
NAM HOC THU BA NAM HOC THU TV

TT Tén mdn hoc/hoc phan SO TC Hoc ky TT Tén mdn hoc/hoc phéan S8 TC Hoc ky
1 Kinh t& lugng 3 HKS & 1 Chi&n lugc phuang tign truyén thong 3 HK?
2 Céc hé thdng théng tin trong DN 3 HKS @ 2 Quan hécbng chiing 3 HK7
3 Quanlydyan 2 HK5 & 3 Marketing tryc tiép 3 HK7
4 Tiéng Anh A22/B12 4 HK5 8 4 Quantiquang céo 3 HK?
5 Marketing dich vy 2 HKS 5 Phuong phap luan NCKH 2 HK7
6 Thuong mai dién tr 2 HKS 6 D& an: K& hoach truyén théng Marketing 2 HK7
7 Phat trién va ('ng dung web trong marketing 3 HK5
8 Phugng phap nghién clfu Marketing 3 HK6 & Thue tap va tot nghiép 10  HK8
9 Marketing cdng nghiép 2 HK6 & hodc hoc phan thay thé 6t nghiép
10 Ung dung da phung tién trong kinh doanh 2 HK6 §

11 Truygn thdng Marketing tich hgp 3 Hk6 §

12 Quan tri cg s diT lidu kinh doanh 2 HKB
13 E-marketing 2 HK6
14 3 hoc phéan tu chon (*) 6 HK6

TONG CONG: [337]
(*): Cac hoc phan tu chon
1 Ké&'todn quan trf 2
2 Quan tri thuong hidu 2
3 Qudn trf ban hang 2
4 Phdn tich hoat déng kinh doanh 2
5 Lugt kinh doanh 2
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TIEN TRINH HOC TAP THEO HQC CHE TIN CHi
Nganh: Marketing - Chuyén nganh Internet Marketing
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TIEN TRINH HQC TAP THEO HQC CHE TiN CHI
Nganh: Marketing - Chuyén nganh Phén tich dir liéu marketing s
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TIEN TRiNH HQC TAP THEO HQC CHE TiN CHi
Nganh: Marketing - Chuyén nganh Truyén théng Marketing
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TIEN TRINH HOC TAP CHUAN VA DANH SACH CAC MON HOQC (TIEN QUYET, TRUO'C SAU, SONG HANH)

NGANH MARKETING

. R Ma sG Nam hoc _ .
TF Tén mdn hog/hoc phan N SGTC Namther Nidmthd N3mthr N3mthl  Mon tién quyét Mon hoc trudc Mén song hanh
moén hoc ~
o nhat hai ba tw - S
1 Nhitng nguyén ly cd ban cia CN Mac iénin 1 BAS1111 2 HK1 - o o
2 Toan cao cép 1 BAS1219 2 HKi o o -
3 Tamly quan ly - BAS1236 2 HK1 . -
4 Phap lujt dai cuong BAS1221 2 HKi -
S Tin hoc co 59 1 INT1154 2 HK1 B -
6 Nhitng nguyén ly cd ban cia CN Mac Lénin 2 BAS1112 3 HK2 Nhifng nguyén I cd ban
_© Thung nguy e BAst ] B ciia CN Méc Lénin 1
~ BAS1141/
|w. Tiéng Anh A11/A21 ‘ BAS1143 3 HK2 ) - B
8 Todn cao cdp 2 BAS1220 2 HK2 i Toan cao ¢ap 1 )
9 Ly thuyét va xac sudt thng ké - BAs1210 3 HK2 Toén cao cp 1 o
10 Kinh t€ vimé 1 ~ BsA1310 3 HIK2 -
11 Tinhoccosd 3 INT1156 2 HK2 Tin hoc cd 56 1
, s g Nhifng nguyén ly ¢d ban
i 12 Tu ﬁmq:m HS Chi Minh - Wbm:.wm 2 HK3 Giia CN Mac Lanin2
. BAS1142/ "
11
13 Tiéng Anh A12/A22 BAS1144 4 HK3 - Tiéng Anh A
L ~ Todn cao cap 2, Ly thuyét
14 Toan kinh té BSA1241 3 HK3 XS&TK
. - o - Nhing nguyén ly ¢d ban
[Hm. Lich sur nm.n.:on thuyét kinh té BAS1109 2 - HK3 i CN Méc Lanin 2 B
16 Kinht&vimd 1 - BSA1311 3 HI3 Kinh T€ vi mé
17 Marketing cdn ban MAR1322 3 HK3 . B Kinh T& vi mé
18 Nguyén ly ké toan FIA1321 3 HK4 Kinh t& vimé 1 o
19 Pudng I3i cach mang ctia BCSVN BAS1102 3 HK4 Tu tufdng H3 Chi Minh
A BAS1143/ . . . B
{Nof._uwa\o‘):: AZ21/B11 BAS1145 3 IxL| ) Tiéng Anh A12 -
21 Quan tri hoc BSA1328 3 HK4 Kinh t& vi ﬁw HH_ Kirth t€ vi
22 Hanh vi khéch hang MAR1304 2 Hi4 ~ Marketing cin ban -
23 Quan tri Marketing MAR1424 2 HK4 Marketing cin ban - -
24 Internet va (ng dung trong kinh doanh MAR1333 3 HK4 ) -
Todn cao cdp 1,2, Ly
25 Kinh t& lugng BSA1309 3 HKS thuy&t XS&TK, Kinh t& vi

mé 1, Kinh t& vi md 1
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- s _x N&m hoc
T Tén mén hog/hoc phian BM” wwn S6TC Namthdr Namthd NEmthd NImthd  M6n tién quyét Mén hoc trudc Madn sang hanh
- ) nhat hai _ba tu B o
26 Cic hé thdng thdng tin trong doanh nghiép ~ MAR1315 3  HKs
27 Tiéng Anh A22/B12 BAS1144/ 4 HKS Tiéng Anh ymm
: BAS1146 e _ ;
28 Quéan ly dy an ~ BSA1349 2 HKS B B e
29 Marketing dich vy ~ MAR1425 2 HKS N ~ Marketing c3n ban -
30 Thuong mai dién tr MAR1323 2 HKS - B -
31 Phat trién va (mg dung web trong marketing  MAR1334 3 HK5 - -
32 Ung dung da phuong tién trong kinh doanh ~ MAR1318 2 HK6 - - o
33 Phudng phap nghién ciu marketing MAR1309 3 - HK6 Marketing cdn ban s B
34 Marketing cng nghiép MAR1426 2 HK6 Marketing can ban ) -
35 Truyén théng marketing tich hgp MAR1314 3 HK6 Marketing c&n ban B
36 Quan tri cd ¢ dif liéu kinh doanh MAR1312 2 HK6
37 E-Marketing MAR1427 2 HK6 Marketing can ban -
38 03 hoc phdn tu chon (%) 6 ___HKé B ) .
Chuyén nganh Internet Marketing
a o i Ly thuyét xac sudt va Marketing ¢3n ban, Quan
39 Phan tich web begom.. B w\i. - HK? théng ke tri CSDL kinh doanh B
40 Marketing qua phudng tién z.c<m: thong XH  MAR1406 3 HK7 Marketing cén ban ] -
" i s Phéat trign va (mg dung
41 Tbéng quan wm bién tdp web MAR1413 ) m S .I_Q i web trong marketing -
42 Fm:mcm\:m cdng cu tm kiém MAR1405 3 - HK? Marketing can ban Hanhvikhachhang B
Hanh vi khach hang,
P . Quan tri Marketing,
43 B8 an: K& hoach Internet marketing MAR1402 2 HK7 Thutong mai dién &,
oo - I - E-marketing S
44 Phuong phdp ludn nghién clu khoa hoc  SKD1108 2 HK? B
Chuyén nganh Phan tich dif liéu marketing s&
) Hanh vi khach hang,
39 Phan tich Marketing MAR1437 3 HK7 Phuding phap nghién
R oy marketing
S ena . Phwong phap nghién
40 Khai pha dif liéu trong Marketing MAR1438 3 HK7 oy marketing i -
A g Ly thuyét xac sudt va Marketing ciin ban, Quan
41 Phan tich web MAR1408 3 HK7 théing k& trj CSDL kinh doanh -
42 Marketing qua phuong tién truyén théng XH ~ MAR1406 3 HK7 Marketing can ban - -
- Quan trj co sg dif liéu
PR . kinh doanh, Phudng
43 Tri tué marketing MAR1438 2 HK7 phip nghién ciiu

marketing




o Ma s§ - - Nam hoc - . a 5

T Tén mén hoc/hoc phan mén hoc SGTC Namthd N 3mthe NEmthd Namthd  Mdn tién quyét Mbn hoc trude Mdn song hanh

) T nhat hai ba ot

44 Phudng phap ludn NCKH SKD1108 2 - HK7 -
Chuyén nganh Truyén théng Marketing -
39 Chién lugc phiong tién truygn thong MAR1401 3 B HK7 B -
40 Quan hé cong ching MAR1411 3 HK7 o - B

41 Marketing tructisp MAR1407 3 } HKZ i

42 Quan tri quang cdo ) MAR1410 3 - HK7 - -

43 D& an: K& hoach truyén thong marketing MAR1403 2 HK7 -

44 Phudng phap ludn NCKH SKD1108 2 ) HK7 )

45 Thyc tap va tt nghiép 10 HK8

I TONG CONG: 127 10 16 17 19 19 20 16 10
(*): Cac hoc phdn tu chon

1 KE€'todn quan &y FIAIZ34 2

2 Quan trf thuong higu MARIFZ28 2

3 Quédn trf ban hang MARI329 2

4 Phén tich hoat ddng kinh doanh BSAl320 2

5 Ludt kinh doanh BSAI314 2





