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MO DAU
1. Ly do chon dé tai

Hién nay, v6i su phat trién khéng ngimg cua nganh
cong nghé thong tin nén nhu cau tim kiém dit liu, ta1 liéu
mon hoc cua sinh vién cling dugc phat trién theo. Mot
sinh vién khong can phai mat nhiéu thoi gian va cong st
di dén thu vién cua truong hoc dé tim kiém tai liéu cac
mon hoc nhu trudc day nira, ma cach tim kiém da dugc
thay doi hoan toan nhanh chong hon chi trong vai cai
click chudt trén ban phim may vi tinh thong qua Google
hay céac dia chi Web thong dung.

Bén canh d6 trong bdi canh Thé giéi hién tai, thi
tinh hinh dich Covid dang 13 van dé dédng quan tdm va lo
ngai nén moi trudng hoc tap cia sinh vién — hoc sinh dan
chuyén sang hinh thtrc hoc tryc tuyén da dugc phd bién
rong khép cac truong hoc ¢ Viét Nam. Véi hinh thic hoc
tryc tuyén — online thi nhu cau tim kiém thong tin, tai liéu
chinh xac vé& mon hoc cling dugc nang cao theo. Khi mot
hoc sinh tim lai li¢u trén Web mang thi s€ c6 hang loat

cac ndi dung lién quan co khi dung, gan dung, khi khong
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chinh x4c hodc c¢6 nhiéu dia chi truy cap x4u hién ra. Ly
do 1a vi phai dbi mat v6i nhiéu ngudn tai lidu, hé thong
truy hoi thong tin dua vao tir khoa s& khong mang dén két
qué chinh xac chuan nhu mong mudn.

Truéc vin dé dé, ban than 13 mot gido vién trong
nganh dién — dién tir tai truong Trung cap Kinh té - k§
thuat Tdy Ninh mong mudn xay dyng mot hé théng truy
hdi cho sinh vién trong nganh truy nhap tim kiém hoc liéu
mot cach hiéu qua chinh xac nhat théng qua nguon thu
vién tai liéu tin cay tai truong.

Tir mong mudn va y tudng trén t6i cling sy ung hd
va dong ¥ huéng dan ciia TS. Tan Hanh toi chon dé tai
luan van: “Xay dung hé théng truy hodi hoc liéu cho sinh
vién nganh dién — dién ti”, luan van hoan thanh s€ gop
phan vao viéc giai quyét cac van dé can thiét cAp bach
trong thuc té.

2. Tong quan vé van dé nghién ciu

Pé tai huéng dén xay dung va ap dung c6 hiéu qua
hé théng tim kiém hoc liéu cho sinh vién nganh dién —
dién tar nham hd trg kip thoi cho sinh vién lam tai li€u

tham khao hoc truc tuyén trong tinh hinh chung cin cu
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theo chi dao cta thu tuéng chinh phu vé viéc gidn cach xa
hdi va ké hoach dao tao can phai hoan thanh cua truong.
Pé thuc hién duoc muc tiéu y tudng dé ra, dé tai
can phai nghién ctru va tién hanh cac ndi dung sau:

o Tim hiéu va phan tich nhu cau cac nodi dung
mOn hoc lién quan dén nganh dién — dién tur.

o Nghién ciru tir co so 1y thuyét vé hé thong tim
kiém, truy hoi thong tin, phan loai thé loai van ban tim
kiém. Tur d6 ap dung lam nén tang dé xdy dung va
trién khai tmg dung hé théng tim kiém thong tin.

3. Muc tiéu nghién ciru

- Muc tiéu chinh: xay dung hé théng truy hoi hoc

li¢u cho sinh vién nganh dién — dién t

- Muc tiéu cu thé cua hé thong gom co6 cac chuc

nang:
o Truy hoi thong tin theo tir khoa
o Truy hoi thong tin theo tir khoa va loai vin ban

o Chirc ning hoc va phan loai vin ban theo thé

loai hoc liéu
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Chure nang hoc va phan loai theo chu dé thudc

linh vuc dién - dién tu.

4.Poi twong va pham vi nghién ciru

4.1. Poi twong:

o

Céc ly thuyét vé truy hoi thong tin (Information
Retrieval - IR)

Hé théng tim kiém thoéng tin (Information

Retrieval Systems- IRS)

Nghién ctru vé cac qua trinh truy hdi théng tin,
cac hudng tiép can giai quyét bai toan vé truy

hoi thong tin.

Nghién ctru vé phan loai ngit nghia vin ban tu
dong dua trén ky thudt may hoc (machine

learning techniques)
Phén tich, khao sat va xdy dung hé thong truy
hdi hoc liéu cho sinh vién nganh di¢n — dién tu

tai truong trung cap kinh té ky thuat Tay Ninh.



4.2 Pham vi:

- Hoc li¢u thudc nganh dién — dién tir

- Ngbn ngit tiéng Anh, Viét

- Thé loai hoc liéu: gido trinh, sach tham khao
5. Phwong phap nghién ctru

- Phuong phap phan tich va tong hop 1y thuyét vé
truy hoi thong tin, phan loai van ban dua trén hoc

may.

- Phuong phap thuc nghiém khoa hoc: Xay dung méo
hinh ng dung nham danh gid hiéu qua cia giai

phap va danh gia két qua thuc nghiém.
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Chwong 1: TONG QUAN VE TRUY HOI
THONG TIN

Hién nay, truy hodi thong tin 1a van dé kha pho
bién trén toan Thé gidi. N6 da, dang va s& dugc ing dung
rong rii trong tit ca cac linh vuc khi ¢6 nhu cau tim kiém
va truy hoi thong tin. Qua qua trinh tim hiéu tir nhiing co
s& 1y thuyét dén thuc tién vé truy hoi thong tin, t6i da xay
dung mot giai phap co ban nham giai quyét yéu cau bai

toan dat ra vdi trinh tu cac phuong phap sau.

Téng quan vé qua trinh truy hdi thong tin, chia

lam 2 giai doan:
1. Giai doan tién xir 1y.
+ XU Iy ngdn ngir ty nhién.
+ Chi muyc va danh trong s6 thuat ngir lién quan.
2. Giai doan thu thap.
+ Xir 1y truy van tng dung mé hinh Boolean

+ Tim kiém thong qua thuat ngir lién quan co



trong chi muc.
+ Xép hang thir tir lién quan cua tai liéu tra vé.

+ Phan hoi d6 lién quan: ding coéng thirc tinh do
chinh xac (Precision) va d§ bao phu (Recall) danh gia

murc d§ lién quan cua tai li¢u tra vé.

Bén canh céc giai phap trén, to6i da ap dung phan
mém ma nguon md Lucene dé thuc hién gidi quyét bai

toan dua ra mot cach hiéu qua nhat.

Noi dung chuong 1 13 giéi thiéu so lugc vé truy

hoi thong tin. Cac nd1 dung duoc dé cap dén nhu sau:

Khéi niém vé truy hoi thdng tin
Céc giai doan trong qué trinh truy hoi thong tin
Gidi thiéu phan mém ma nguén mé Lucene

Céc phuong phap giai quyét truy hdi théng tin.

YV V. VYV V V

Danh gia hiéu qua cua viée truy hoi thong tin
1.1. Cac khai niém truy hoi thong tin

IR 1a linh vyc khoa hoc méy tinh chuyén vé 1y

thuyét va thyc hanh tim kiém thong tin. Vi vin ban 1a
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phuong tién pho bién nhat duoc sir dung dé bién dién va
phan phéi thong tin mot cach hiéu qua, nén hau hét cac
nghién ctru vé IR déu tap trung vao viéc tim kiém thong
qua Cac b suu tap van ban cua tai liéu [25].
1.2. Qua trinh truy hoi thong tin

Truy hoi thong tin 12 hoat dong thu thap, hién thi
théng tin lién quan dua trén cacdir liéu cO san hoic tir
thao tac cap nhat dir liéu trén may chu [2].

Qué trinh truy héi théng tin 1a qua trinh truy
van dit liéu tir nhu cau ctia ngudiding dén sy phan hoi

ctia ngudn dit lidu c6 sin dugce tao ra tir trudc.
Qua trinh truy hoi chia 1am 2 pha.
» Pha 1 (Chi muc indexing)
> Pha 2 (Truy hoi)
1.2.1. Giai doan tién xir ly
- Tién xir 1y tai liéu, tién hanh cac budc sau:
+ Phan tich tir vung [25].

+ Loai bo tir dirng (stopword)



+ Lay gdc tir

- Banh chi muc: cho phép tich hop ngir nghia thu
duoc tir kho dit liéu riéng.

CAu trdc chi muc gom tap hop cac thuat ngir da xu
ly. Tan suat xuat hién thuat ngit cang nhiéu thi tim quan

trong cua chung cang Ion.

1.2.2. Giai doan thu thap:

Xk Iy truy van

Tim kiem

Xép hang
- Phdn héi vé dg lién quan
1.3. Gi6i thiéu phan mém Lucene

Hién nay trén thé gidi c6 mot s6 thu vién ma
ngudn mé chuyén hd trg xdy dung hé thdng tim kiém
thong tin nhu: Lucene, Egothor, Xapian, MG4J,... va
Lucene chinh lathu vién mi nguén mé dugce nhiéu ca

nhan, to chirc lwa chon va sir dung nhiéu nhat [24].

Luan van ké thura thu vién ma ngudén mé Lucene



10

dé xay dyng truy hoi v6i hai thanh phan chinh 1a lap chi
muc va tim kiém van ban. Tim hiéu tinh nang, hoat dong
cia mi ngudn mé Lucene va str dung Lucene Net dé xay
dung thir nghiém hé théng tim kiém truy hoi thong tin.

1.3.1 Téng quét

Lucene la thu vién hoat dong kha hi€u qua trong
hé thdng truy hoi thong tin.

Lucene cho phép xir ly dir lieu dau vao dudi
dang vin ban nhim tao ra tdp chi myc va cung cap
phuong thic tim kiém trén tap chi muc d6. Pong thoi, no
cling cho phép ngudi dung ké thira, phét trién va thao tac
v6i nhiéu ngbn ngit khac nhau.

Index document

Analyze document

Build document Index

Build Render
query results

Run query

Hinh 1.1: So' dd Lucene trong hé thong tim kiém truy hi
théng tin [25]

Acquire content
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1.3.2 Quy trinh Idp chi muc

Dau tién, chung ta chuyén ddi tit ca ndi dung
trong céc file dir liéu nhu: PDF, MS Word, PDF, ...
sang ndi dung chtra dir liéu dang van ban (text). Sau do
Lucene tién hanh phan tich va xt 1y dir liéu, loai bo tir
vO nghia, tach cac tu, cym tu,... sau khi dir liéu dugc
phan tich xong s& chuyén sang danh chi myc (Index)
[19].

PDF I MS Word | I HTML |

[ Plain-text ] [ Plain-text ]

|
=D

i
HiH

Hinh 1.2: Quy trinh danh chi muc [18]

1.3.3 Céac toan twr danh chi muc co ban

Lucene hd trg cac toan tir danh chi muc co ban
nhu sau:
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o Thém tai liéu mai
o Xoa tai liéu (Remove Document)
o Cap nhat tai liéu
1.3.4 Téi wu héa dénh chi muc
1.3.5 Bg phan tich Analyzer
1.4 Céc phwong phéap giai quyét van dé truy hoi
thong tin
- Cac phuong phép tiép can dua trén théng

ké, cac tai liéu thu thap duoc xép hang cao vi nhimng
tai liéu duoc x4c dinh 1a phd hop nhat cho truy van.

- Céc loai hudng tiép can 1a M6 hinh truy hoi
Boolean (Boolean Retrieval Model) va md hinh khéng
gian Vec-to (Vector Space Model).

+ Truy hdi Boolean dya trén ménh dé logic.

+ MO hinh Vec-to khong gian, 1a cac tai liéu
cac truy van dugc biéu dién dudi dang Vec-to.
1.5 Panh gi4 hiéu qua ciia viée truy hai thong tin

Viéc danh gid mic d6 chinh xac cua két qua goi

1a danh gia truy hoi thong tin. CUng véi thude do hiéu
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suat phan mém, hiéu suét truy hoi 13 van dé then chét

cta hé théng IR.

Tai liéu
lién quan

Thur vién tai liéu

Hinh 1.3: Cac tai li¢u thu nhan dwoc so voi tai
liéu lién quan.

Nhan xét: Phan giao nhau giita hai hinh tron nho

bén trong chinh 1a phan ma dit liéu téi wu hda duoc chon.
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Chwong 2: CHI MUC VAN BAN TU PONG
Trong chuong nay nhim muc dich phéan loai tu
dong cac van ban thanh cac danh muc xac dinh trudc va

sap xép ching dé cho viéc truy héi linh hoat va hiéu qua.
2.1 Hoc may

Hoc may la mét ing dung cua Tri tué¢ nhan tao, la
mot linh vuc giap hé théng tu dong hiéu duoc dit lidu tir
dir liéu dugc dao tao ma chung ta khong can 1ap trinh cu
thé. Hoc may chia lam 3 phan: hoc c6 giam sat, hoc ban
giam sat va hoc khong giam sat.

Trong nghién ctru nay, t6i chon phuong phap hoc
may c6 giam sat dé ap dung phan tich ndi dung vin ban
va tra vé két qua c6 noi dung lién quan dén truy van.

2.2 Phan loai van ban

Phéan loai van ban dugc ap dung trong mat s6 mién
nhu: 14p chi muc tai liéu dua trén vén tir vung dugc kiém
soat, loc tai liéu, phan loai cam giac tai li¢u...

Céch tiép can chu dao dé phan loai van ban dua
vao k¥ thuat may hoc: la quy trinh quy nap chung tu tao

bd phan loai bﬁng cach hoc tr mdt tap hop cac tai liéu da
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dugc phan loai trudc dya vao cac dac di€ém cua danh muc.

2.2.1 Xuwr ly ngbn ngit tw nhién — thudt todn tach tir

(tokenizer)
2.2.2 Logi bo tir dirng
2.3 Chi muc van ban

2.3.1 Tong quan
Céc budc co ban trong xay dung chi muc:
— Thu thap tai licu can chi muc
— Ma hoa van ban
— Thuyec hién tién xtr Iy ngodn ngit ctia mé thong bao
—  Lap chi muc céc tai liéu thuat ngir xuét hién.
2.3.2 Xdc dinh tir, cum tir quan trong dé lap chi muc
Tu, cum tr quan trong la tr c6 kha nang dai dién
cho ndi dung cua tai liéu hay con goi muc tr. Muc tir 1a
don vi co sé& cho qua trinh 1ap chi muc.
2.3.3 Ldp chi muc voi Lucene
Lucene s€ quan ly chi muc trén thu vién tai liéu
dong, n6 s€ cap nhat rat nhanh khi thém hodc x6a b tai

liéu ra khéi thu vién.
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2.4 Panh trong sb
Tiéu chi tAm quan trong cua thuat ngir duoc st
dung dé xép hang murc d6 lién quan cia tai liéu véi truy

van c6 chtra thuat ngtr do.

2.5 Cac md hinh xép hang truyén thong
M6 hinh xép hang 13 mot hé thong giai quyét
hoic xay dung cac van dé IR khac nhau.
Thong thuong, md hinh xép hang duoc viét vin
tat bang bon chir cai D, Q, F, R.

2.5.1. M6 hinh Boolean

2.5.2 M0 hinh khéng gian Vec-to
2.6 Panh gia hé thong thong qua cac do do

D0 do Precision (Mtrc chinh x4c)

Do do Recall (D6 bao phu, do nhay hoac do triéu
hoi)

Do do Accuracy (Do chinh xéc)

Do do Specificity (D6 dac hi¢u)
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Chwong 3: XAY DUNG THU'C NGHIEM
HE THONG TRUY HOI THONG TIN

NGi dung chuong: mé td co ché lam viéc cua hé

thong truy hoi thong tin; gii thiéu vé thu vién ma ngudn

mé Lucene va phﬁn chay demo thyc nghiém h¢ théng.

3.1 Mo ta hé thong

Nguol dung XAy dyng truy vin
;l Xirly truy van —
;-l Két qua tra vé
File File File
Index 1 Index 2 Index 3
CO SO DU LIEU

Xir Iy truy vén

|l f .
Phin tich Xeép hang

Hinh 3.1: M6 ta hé thong truy hdi thong tin
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Hé thong truy hoi thong tin dugc mé ta qua cac

thanh phén sau:
- Xay dung co so dir licu
- Budce xtr ly dit lidu
- Thanh phéan 14p chi muc
3.2 Dir liéu
3.2.1 Logi tai li¢u

Nguén dir liéu duoc xay dung dung trong viéc thir
nghi¢m la céc file tai li€u chuyén nganh dién - dién t

dugc thé hién trong tap tin word, ppt, pdf.
3.2.2 Khéi lwong tai liéu

Thu vién luu trir 511 file dit liéu, bao gdm 220 file
tai liéu tiéng viét, 291 file tiéng anh. Puoc xay dung tu
thuc t& giang day cua ca nhan va cac gido vién tai truong,

con lai la nguén tai liéu suu tam tr Internet.
3.3. Tién xir ly dir liéu
- Giai doan xtr 1y di¥ liéu 1a qué trinh xu 1y cac dir

liéu géc nham nang cao chat lugng dir li€u va nang cao
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hiéu qua cua viéc tim kiém dir licu.

- Pé Lucene d& dang phan tich va danh chi muc,
truée hét ta phai chuyén tai liéu vé dang vin ban thuan
tay (.txt) tir nhimg tai liéu dau vao ¢ nhiéu dinh dang khac

nhau nhu word, pdf...

MS word PDF PPT

text text text

Phan tich

Hinh 3.2: Mé hinh chuyén file viin ban

3.4. Chi muc Lucene

Sau khi tién xtr 1y dir li¢u ta tién hanh 1ap chi muyc.
Pé chuan bi cho viéc 1ap chi muc, Lucene s& phan tich dir
liéu, phan chia dit liéu thanh cac chudi hoic cac ky tu
thong qua lga chon céc todn tir da thuc thi hodc loai bo
cac tir khong c6 nghia. Ké dén, Lucene s& luu dit liéu nay

theo cau trdc chi muc. Cau tric nay cho phép thuc hién
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tim kiém nhanh hon cac tir khda trong qué trinh tim kiém.

—){ Loai bo tir ding }
Tach dit 11éu thanh cac
tir, cum fir

tir c6 trong so thap.

[ Panh trong sb, loai bo

Panh chi muc

N
S

Hinh 3.3: Quy trinh 13p chi muc Lucene
3.5. Thir nghiém

Phan trinh duyét tim kiém dugc xdy dung & dang
giao dién Web. Cho phép nguoi dung nhdp cac tu khoa
tim kiém, hé théng s& thuc hién tim kiém tir khoa trong
file chi muc, sip xép két qua va tra vé danh sach cac két

qua theo murc d6 phu hop giita truy van va tai liéu trong
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co s& dir li€u chi muc.

| Tim ki€m - Demo Lucene x ar

< C'  ® localhost/Home/TimKiem# & 2 % » 0O ﬁ :

Demo Lucene Trang chd

Nhap vao truy van: | plc ‘ ‘ Tim ‘

Nhan 59 két qua trong 0.729s

vdoc.pub_plc-primer-industrialtext.pdf
Dé lién quan: 0.61047270

Basic Structure Of PLG.pdf
Do lién quan: 0.57278870

BG-Dieu-khien-lap-trinh2.pdf
Dé lién quan: 0.55264740

PLC_Interfacing_Using_Visual_Basic.pdf
Bé lién quan: 0.53509850

Hinh 3.4: Giao dién hé thong sau khi truy hoi thong tin
3.6. Panh gia

Trong truy hoi thong tin, d6 chinh xac (Precision)
va do bao phu (Recall) dugc xac dinh theo nghia cua mot

tap hop cac tai liéu dugc truy hoi. [15].
3.6.1 D¢ chinh xdc (P)

3.6.2 D¢ bao phu (R)

3.6.3 Ddnh gid két qua thuwe nghiém

Pé minh hoa thyc nghiém st dung 10 cau truy van
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gom tiéng anh va tiéng viét nham trai nghiém do tin cay

ctia hé thong truy hoi.

hé théng

Bang 3.1: Théng ké d chinh xac va dd bao phi cia

T trwvin | ottt | 10 To 00 [ 0o
1 | Diode 47 35 41 74
2 | biéntu 64 22 57 34
3 | Scada 19 15 82 79
4 |PLC 59 51 62 86
5 | Mach dién 57 5 48.5 61
6 | Electrical 43 14 50 56
circuits
7 | Védién 13 10 65 77
8 | Circuit 27 6 60 70
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theory
9 |89C51 8 5 38.8 63
10 | Sensors 59 5 35.8 76
Gia tri trung binh 54% | 71.2%

Trong truy hoi van ban trén mot tip hop tai liéu
thi d6 chinh xé4c 13 s6 két qua dung chia cho sb tt ca
cac két qua duoc tra vé. Do chinh xac tinh dén tat ca cac
tai liéu da truy hoi tuy nhién né ciing duoc danh gia &
mot thir han nhat dinh, vi vdy chi nén xem xét cac két

qua cao nhat dugc hé thong tra vé.
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KET LUAN
1. Két qua dat dwoc

Bai toan giai quyét duoc van dé tim kiém va truy
hdi thong tin mang lai hiéu qua trong viée tap trung vao
dir liéu ting linh vyc nham tranh xr Iy nguoén dir liéu
16n khong lién quan.

Luan van tiép can dén nghién ctru cac van dé vé
truy hoi thong tin, cac danh giavé hé truy hoi thong tin
gitip xac dinh kha ning tu tim kiém cua truy hoi thong
tin; nghién ctru va cac k¥ thuat 1ap chi muc mé hinh
truy hoi thong tin; va phan loai vin ban dua vao ky
thuat may hoc (Machine learning techniques). Tu do
thuc hién bai toan “Xaydung hé théng truy hoi hoc liéu

cho sinh vién nganh dién — dién tu”.

Luan van cling tim hiéu mét cach hé théng cac
tinh nang va hoat dong cia ma nguén md Lucene nhu:
Lucene cung cip kha ning phan tich dir liéu, tién xu 1y,
tao chi muc cho céc tai liéu dé xay dung nén h¢ théng
chi muyc, cung cap kha ning tiép nhan cicciu truy van

cua nguoi dung, thyc hién tim kiém dua trén hé théng
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chi myc da c6 va truy hoi két qua tim kiém.
2. Han ché

Bén canh nhiing két qua dat dugc thi luan van cling

c6 nhitng mac han ché nhu sau:

- Phan trinh bay cac ndi dung cua luan vin tuong
d6i han ché dan dén tinh thuyét phuc ciia bai toan chua

cao.

- Kha ning 4p dung phuong phap IF va IDF dé
danh trong s6 va xép hang lién quan cua tai liéu véi truy
van chua phan tich hét mirc do lién quan cua ting thuat
ngit trong tai liéu ma chi duva trén sb 1an cua tir xuat hién
trén van ban, dan dén két qua do chinh xac va d¢ bao phu

chua cao.
3. Huéng phat trién
- Tim hiéu cac co so 1y thuyét lién quan va cac

k¥ thuat hoc may tng dung trong giai phap giai quyét

bai toan mang tinh thuyét phyc cao.

- Ap dung két hop k¥ thuat phan tich ngit nghia

tiém an (LSA) trong tu nhién va 1ap chi muc ngir nghia
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tiém an (LSI) v6i phuong phap TF va IDF trong viéc
danh trong sé va 1ap chi muc dé mang lai két qua tim

kiém truy hoéi dir liéu c6 do chinh xac hon.

Thong qua co sé 1y thuyét va bai toan thuc
nghiém, toi s& dé xuat ap dung dé tai vao thuc té tai
truong trung cap kinh té ky thuat Tay Ninh noi toi
dang cong tac, va cOthé phat trién, thay d6i hé thong dé
dua ra kha ning tim kiém thong tin tot nhat. Khi d6 dé
tai khong nhitng chi ap dung cho sinh vién nganh dién —
dién tr ma c6 thé 4p dung cho tat ca cac nganh nghé
dao tao tai truong hay ¢ nhitng truong hoc khac nhim

dap tmg nhu cau hoc tap cua sinh vién hoc sinh.



